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Saatteeksi

Tassa yritysvastuukatsauksessa kerromme, miten
Fujitsu Finland Oy on edistanyt kestavaa kehitysta
liiketoiminnassaan seka laajemmin suomalaisessa
yhteiskunnassa tilikaudella 1.4.2025-31.3.2026.

Julkaisemme yritysvastuukatsauksen vuosittain
tilikauden paattymisen jalkeen. Hyédynnamme
ymparistévastuuta, sosiaalista vastuuta seka hyvaa
hallintotapaa koskevien tietojen esittelyssa GRI-
standardia soveltuvin osin. Tiedot perustuvat
itsearviointiin eika niita ole ulkoisesti varmennettu.

Katsauksen sisaltamat taloudelliset tiedot kattavat
Fujitsu Finland Oy:n ja sen tytaryhtion Nice-business
Consulting Oy:n (Nico) ja perustuvat yhtididen
tilintarkastettuihin tilikauden 2025 tilinpaatoksiin.

Lisatietoja Fujitsu Finlandin vastuullisuustyosta
https:/www.fujitsu.com/fi/about/csr/

Yhteystiedot

Fujitsun Finland Oy:n viestinta
https:/www.fujitsu.com/fi/about/contact/



https://global.fujitsu/en-global/sustainability
https://www.fujitsu.com/fi/about/contact/

Fujitsusta lyhyesti

Globaali kattavuus, paikalliset osaajat

Fujitsu on globaali teknologiayhti. Tarkoi-
tuksemme on tehdad maailmasta kestavam-
pi rakentamalla luottamusta yhteiskuntaan
innovaatioiden avulla. Yli 100 000 fujitsu-
laista tyoskentelee noin 50 maassa asiak-
kaidemme digitaalisen ja kestavan muutok-
sen kumppanina.

Suomessa ja Virossa meita fujitsulaisia on 1528
henkiloa. Paatoimipaikkamme sijaitsee Helsingis-
sa ja muut suurimmat toimipaikkamme Tampe-
reella, Turussa, Oulussa, Lahdessa ja Tallinnassa.
Olemme rohkeita muutoksentekijoita seka luo-
tettava tekoaly- ja teknologiakumppani julkishal-
linnossa, terveydenhuollossa, teollisuudessa ja
kaupan alalla.

Vastaamme Suomessa monista elintarkeista
IT-palveluista ja meilléd on olennainen rooli
suomalaisen yhteiskunnan huoltovarmuuden
turvaajana. Teemme laajaa yhteistydsta muiden
organisaatioiden ja viranomaisten kanssa esimer-
kiksi kyberturvallisuuden vahvistamiseksi. Laajat
kyberhairiot saattavat pahimmillaan vaarantaa
koko yhteiskunnan toimintakyvyn, ja siksi mah-
dollisiin hairidihin valmistaudutaan yhdessa.

@ Lue lisda roolistamme huoltovarmuuden
turvaajana

Asiantuntijapalvelut asiakkaiden osaaja-
tarpeisiin

Tytaryhtidmme Nice-business Consulting Oy
eli Nico on erikoistunut kokeneiden IT-osaajien
rekrytointiin ja suorahakuun seka IT-asiantunti-
joiden vuokraukseen. Yli 20 vuotta alalla toimi-
nut Nico tarjoaa yrityksille ja julkisen sektorin
organisaatioille tarvittavaa osaamista jousta-
vasti ja oikea-aikaisesti. Nicossa yhdistyvat
pienen yrityksen ketterat toimintamallit ison
kansainvélisen konsernin tuomiin hy&tyihin,
mika nakyy erityisesti tarjonnan laajuudessa.

Nico on sitoutunut Fujitsun globaaleihin vas-
tuullisuusperiaatteisiin. Henkildstoalan yrityk-
sena se panostaa vastuullisuustydssaan erityi-
sesti tyontekijéiden hyvinvointiin ja osaamisen
kehittamiseen.

@ Tutustu Nicon vastuullisuusteemoihin



https://www.nico.fi/yritysesittely/vastuullisuus-nicossa

Sosiaalista
arvoa

Taloudellista
arvoa

Hyvinvointia
ymparistolle

Arvoa yhteiskunnalle Suomessa ja Virossa

1528

tyontekijaa

500

asiakasyritysta
yksityisella ja
julkisella sektorilla

100%

uusivtuvaa sahkoa
omissa toimipisteissa

(o]

11 vuotta

tydsuhteen pituus
keskimaarin

275

miljoona euroa
liikevaihtoa

o
1
-1,7%

keskimaarainen palkka-
ero naisten hyvaksi

66

miljoona euroa
maksettuja veroja ja
veroluonteisia eria

100%

lahitukiajojen paastoista

kompensoitu

Luvut koskevat tilikautta 1.4.2025-31.3.2026.

/@

314

tuntia
vapaaehtoistyota

86

miljoona euroa
maksettuja palkkoja
ja palkkioita

920%

laitekuljetuksista
hiilineutraaleja



"Teknologiayhtiossa
osaavat ihnmiset ovat
vastuullisuuden tarkein
osa-alue.

Toimitusjohtajan katsaus

Muutos mahdollistaa kestavamman

kasvun

Vuonna 2025 geopoliittinen epavarmuus maa-
ilmassa lisaantyi. Huoltovarmuus, resilienssi ja
digitaalinen suvereniteetti nousivat keskuste-
luihin aivan uvudella tavalla samalla, kun yrityk-
set ottivat vauhdilla kdytt6dn erilaisia teko-
alytyokaluja. Naimme uutisissa, kuinka saiden
aari-ilmiot lisaantyivat ympari maailman, ja
todistimme ilmastonmuutoksen etenemista
myd&s Suomessa ja Virossa.

Fujitsu on yksi Suomen kriittisista huoltovar-
muusyhtidista ja vaikutuksemme suomalaisen
yhteiskunnan toimivuuteen on iso. Huolehdim-
me joka paivd monen yrityksen, kaupungin,
kunnan, valtion ja hyvinvointialueen tydnte-
kijan digitaalisen tyon sujuvuudesta. Yli 80
prosenttia Suomen paivittaistavarakaupasta
kulkee kassajarjestelmiemme lapi, ja digitali-
soimme teollisuuden ydinprosesseja.

Teknologiayhtitssa osaavat ihmiset ovat vas-
tuullisuuden tarkein osa-alue. Huoltovarmuus
ei ole vain teknologiaa tai prosesseja vaan
my®os ihmisten kykya toimia ja tehda paatok-
sia silloinkin, kun eletdan epavarmuudessa.
Henkisen kriisinkestavyyden perusta luodaan
normaalioloissa pitkajanteisella tyolla, joka
vahvistaa hyvinvointia ja luottamusta.

Muutos edellyttaa rohkeutta ja oppimista

Tekoaly muuttaa jo nyt jokaisen tyota — myos
minun tyotani toimitusjohtajana. Muutos on
aina myds mahdollisuus, ja sitad kohti olemme
kulkeneet rohkeasti yhdessa henkildstémme
ja asiakkaittemme kanssa kuluneena vuonna.
Paivitimme yhteistuumin tyétapojamme ja
opimme lisaa tulevaisuuden tydsta. Investoim-
me rohkeasti tekoalyteknologiaan ja -palve-
luihin, jotka parantavat asiakaskokemusta eri
palveluissamme.

Saimme myds joukkoomme Kestavyyskaverin
- tekoalybotin, joka vastaa omiin ja asiakkai-
demme vastuullisuuskysymyksiin. Kehitimme
edelleen paastoraportointia asiakkaidemme
vastuullisuustyon tueksi ja otimme monia
edistysaskelia toimitusketjumme kestavyyden
kehittamisessa. Naista ja muista teocistamme
voit lukea lisaa tasta katsauksesta.

Muutos voi tuoda mukanaan uutta, kestdvam-
malle pohjalle rakentuvaa kasvua, jossa riskeja
voi kdantaa mahdollisuuksiksi. Tatad haluamme
tehda yhdessa asiakkaidemme ja kumppanei-
demme kanssa jatkossakin.

Hanna Kivela
Toimitusjohtaja
Fujitsu Finland Oy



Tilikauden 2025 poimintoja

Kohti nettonollaa ja alykasta vastuullisuutta

Kestavyyskaveri
vastuullisuustyon tueksi

Rakensimme Kestévyyskaverin tukemaan
tydntekijéitamme vastuullisuuskysymyk-
sissa. Tama tekoalyagentti helpottaa
ajantasaisen tiedon l6ytamista ja auttaa
esimerkiksi asiakastydssa ja raportoinnissa.
Kestavyyskaveri on konkreettinen esi-
merkki siitd, miten hyddynnamme tekoalya
vastuullisesti ja vaikuttavasti.

@ Lue lisda Kestavyyskaverista

Uusi ilmastosiirtyma-
suunnitelma ohjaa kohti
nettonollaa

Julkaisimme Fujitsun ensimmaisen ilmas-
tosiirtymasuunnitelman, joka maarittaa
selkean polun kohti nettonollapaastoja.
Suunnitelma yhdistaa tieteeseen perustu-
vat tavoitteemme, konkreettiset toimen-
piteemme seka tietoa liiketoiminnan kehit-
tamisesta. Se tukee asiakkaitamme ja koko
arvoketjuamme kestavyyssiirtymassa.

Lue lisaa ilmastosiirtyma-
suunnitelmasta

Korkein luokitus CDP:n
ilmastoarvioinnissa

Fujitsu valittiin jalleen CDP:n arvostetulle
A-listalle ilmastoasioissa. Tunnustus kertoo
pitkajanteisesta ja lapinakyvasta ilmasto-
tyostamme seka konkreettisista paasto-
vahennystoimista. A-listalle paasy osoittaa,
ettd vastuullisuustydmme tuottaa mitatta-
vaa ja kansainvalisesti vertailukelpoista
vaikuttavuutta.

@ Lue lisda ilmastoarvioinnista



https://global.fujitsu/en-global/sustainability/environment/climate-transition-plan
https://global.fujitsu/en-global/sustainability/environment/climate-transition-plan
https://global.fujitsu/en-global/pr/news/2025/12/15-02

Fujitsu Way 0

Globaali liiketoimintafilosofiamme "
Fujitsu Way maérittelee toimintamme fEseae sl sues
tarkoituksen seka toimintaamme ohjaavat
arvot ja eettisen ohjeistuksen. Jokaisen
fujitsulaisen tulee tydskennella arvojem-
me mukaisesti ja noudattaa eettista
ohjeistusta suhteissaan asiakkaisiin ja
muihin yhteistydkumppaneihin.

Innovaatiot
Arvoa

yhteiskunnalle
Toimintamme
tarkoitus

Teemme Rakennamme
: maailmasta luottamusta
Arvoa 7 kestdvdmman  yhteiskuntaan nn
yhteiskunnalle

Myétatunto Luottamus

Arvomme

Eettinen ohjeistus

Toimintamme

Teemme maailmasta kestavamman rakentamalla luottamusta yhteiskuntaan innovaatioiden avulla.

tarkoitus
Tavoitteellisuus Luottamus Myétéatunto
o Aseta kunnianhimoisia tavoitteita ja toimi o Pida lupaukset ja ylitd odotukset. o Auta asiakastasi menestymaan ja kasvamaan kestavalla
ketterasti. o Toimi eettisesti, lapindkyvasti ja johdon- tavalla.
Arvomme e Hyddynna monimuotoisuutta ja luo uusia mukaisesti. o Kuuntele muita ja toimi planeettamme suojelemiseksi.
ideoita. o Tybskentele seka itsendisesti ettd ryhmaéssa o Tee yhteisty&ta globaalien ongelmien ratkaisemiseksi.
o Pysy uteliaana, mutta ota opiksesi virheista. yhteisten tavoitteiden eteen. o Synnyts yhteists arvoa henkilsstéllemme,
o Edista asioita ihmiskeskeisen innovoinnin avulla. o Edista teknologian avulla yhteiskuntaa, johon asiakkaillemme, kumppaneillemme, yhteiskunnalle ja
uskaltaa luottaa. osakkeenomistajille.
Eettinen toimin- Kunnioitamme Noudatamme lakeja Toimimme oikeuden- Suojelemme ja Toimimme Emme kaytd asemaamme
taohjeemme ihmisoikeuksia ja maarayksia mukaisesti kun{umt;mme. luottamuksellisesti organisaatiossa henkllokohta|-
) ' ’ ’ tekijanoikeuksia. ’ sen hyddyn tavoittelemiseen.



Vastuullisuuden johtaminen

Globaalit suuntaviivat, paikallinen

toteutus

Vastuullisuustydomme perustuu ajatukseen, etta kestéava lilkketoiminta syntyy pitka-
janteisesta kehittamisestd, selkeista tavoitteista ja arjen teoista. Vastuullisuus on
olennainen osa strategiaamme, paatoksentekoamme ja tapaamme toimia asiakkaiden

ja kumppaneiden kanssa.

Fujitsussa vastuullisuus on globaalin strategi-
amme ytimessa. Sitad ohjataan Japanista kasin,
ja toteutetaan paikallisesti. Olemme tiivista-
neet vastuullisuuteen liittyvaa yhteistyota
kuluneena vuonna my6s muun Euroopan
kanssa. Yhteiset periaatteet, pitkdn aikavalin
sitoumukset ja esimerkiksi ilmastotavoitteet
luovat vahvan ja yhtendisen perustan koko
konsernin toiminnalle.

YK:n kestavan kehityksen tavoitteet tarjoavat
kansainvalisesti tunnistetun viitekehyksen
ymparistdon, ihmisiin ja hyvaan hallintotapaan
littyville tavoitteillemme. Olemme tunnista-
neet liilketoimintamme kannalta keskeisimmat
kestavan kehityksen tavoitteet ja hyédynnam-
me niitd suuntaviivoina siing, mihin keskitym-
me ja millaista vaikuttavuutta tavoittelemme.

Vastuullisuustydmme perusta on Fujitsun
globaali Responsible Business -vastuullisuus-
ohjelma. Ohjelma kokoaa yhteen keskeiset
vastuullisuusteemamme ja luo yhteisen
suunnan, mutta jattaa tilaa myds jatkuvalle

paikalliselle kehittdmiselle ja reagoinnille toi-
mintaymparistén muutoksiin.

@ Lue lisda ohjelmasta

Vastuullisuuden johtaminen ja arjen teot
Suomessa

Fujitsu Finland toimii aktiivisesti ja itsenaisesti
vastuullisuustyon kehittamisessa paikallisessa
toimintaymparistossaan. Kehitamme vastuulli-
suutta Suomessa ja Virossa huomioiden asiak-
kaidemme, sidosryhmiemme ja yhteiskunnan
odotukset seka paikallisen toimintakulttuurin
erityispiirteet.

Suomessa ja Virossa johdamme tavoitteitam-
me OKR-mallin (Objectives and Key Results)
avulla. Nain vastuullisuusty®o linkittyy konk-
reettisesti paikallisen liiketoiminnan johta-
miseen, tiimien tekemiseen ja yksittaisten
asiantuntijoiden arkeen. Malli auttaa meita
kirkastamaan mita haluamme saavuttaa ja
miten mittaamme edistymista.

Sitoumukset

\ SCIENCE
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DRIVING AMBITIOUS CORPORATE CLIMATE ACTION

N . . .
p Responsible Business Alliance
P

Advancing Sustainabiity Globally
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SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

.
FIBS ry:n moni- G g %A S
muotoisuussitoumus “an”
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==
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1 L ting
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TIME

@ TIME-lehden World's Most Sustainable
Companies 2025: sija 42



https://time.com/7344240/worlds-most-sustainable-companies-of-2025/
https://time.com/7344240/worlds-most-sustainable-companies-of-2025/

Laatu, riskienhallinta ja tietoturva

Luottamuksen ja vastuullisuuden

rakentajat

Laadun jatkuva kehittaminen, riskienhallinta ja
tietoturva muodostavat perustan luottamuk-
selle, toiminnan jatkuvuudelle ja vastuulliselle
lilketoiminnalle. Fujitsulla Suomessa nama ovat
kiintea osa arjen tekemistd, palvelutuotantoa ja
paatoksentekoa, seka rooliamme kansallisena
huoltovarmuustoimijana.

Laatu on kestavan kasvun perusta

Laadukas toiminta on edellytys kestavalle kasvulle
ja pitkille asiakassuhteille. Se ulottuu meilla kaikkeen
toimintaan myynnista palveluiden toimitukseen.

Toimintaamme ohjaavat kansainvéliset standardit ja
yhtendiset toimintatavat osana Fujitsun laatujarjes-
telmas, mika tukee lapindkyvaa, johdonmukaista ja
vastuullista tekemista. Seuraamme asiakastyyty-
vaisyytta, kehitdmme henkiléstdmme osaamista ja
varmistamme toiminnan laadun saannéllisilla audi-
toinneilla seka ennakoivalla laadunhallinnalla.

Riskienhallinta turvaa toiminnan jatkuvuuden

Riskienhallinnan tavoitteena on varmistaa liike-
toiminnan jatkuvuus tunnistamalla, arvioimalla ja
hallitsemalla toimintaamme kohdistuvia riskeja.
Riskienhallinta on osa johtamistamme ja arjen toi-
mintaa. Hyddynnamme yhtenaisia arviointimalleja ja

tunnistamme ja kasittelemme riskit ja poikkeamat
oikea-aikaisesti.

Keskeista on henkiléstén osaaminen ja valmius
toimia myds poikkeustilanteissa. Koulutuksen ja
selkeiden vastuiden avulla vahvistamme kykyamme
ennakoida riskeja, reagoida muuttuviin tilanteisiin ja
yllapitaa palvelukykyamme kaikissa olosuhteissa.

Tietoturva on osa kaikkia palveluitamme ja
prosessejamme

Tietoturva on olennainen osa kaikkia palveluitamme
ja prosessejamme. Huolehdimme siit4, ettd omat ja
asiakkaidemme tiedot suojataan luottamuksellisuu-

den, eheyden ja kaytettavyyden vaatimusten mukai-

sesti. Tietoturvan hallinta perustuu systemaattiseen
riskien tunnistamiseen, kansainvalisiin standardeihin
ja jatkuvaan kehittamiseen.

Koulutamme henkiléstéamme jat-
kuvasti ja varmistamme, etta jokai-
nen fujitsulainen ymmartaa oman
roolinsa tietoturvan vastuunkanta-
jana. Teemme tiivista yhteistyota
viranomaisten ja alan toimijoiden
kanssa digitaalisen turvallisuuden
vahvistamiseksi ja varautuaksemme
kyberuhkiin, joilla voi olla laajoja
yhteiskunnallisia vaikutuksia.

Tiesitko?

Kaikki tyontekijamme Suomessa ovat
lapaisseet Suojelupoliisin perusmuotoisen
turvallisuusselvityksen. Turvallisuusselvi-
tyksen tarkoitus on estda Suomen turvalli-
suudelle tarkeiden tietojen paatyminen
vaariin kasiin. Virossa taustaselvitys teh-
daan asiakastyohon osallistuville tyonteki-
joillemme.

Sertifioinnit:

e Laatustandardi ISO 9001
e Ympadristdstandardi ISO 14001
e Tietoturvastandardi ISO 27001

e TLIlll-tason yritysturvallisuus-
selvitys



Huoltovarmuus ja resilienssi

Toimintavarmuus kriiseissa rakentuu

tavallisessa arjessa

Digitalisoituva yhteiskunta on yha riippuvaisempi luotettavista ja turvallisista digitaalisista palveluista.
Fujitsu itse ja monet asiakkaistamme ovat osa Suomen huoltovarmuusorganisaatiota. Turvallisuus ja
luotettavuus ovatkin meilla erityisen korostuneita, yksi toimintamme peruspilareista.

Fujitsulla Suomessa kokonaisturvallisuus rakentuu
Turvallisuus kaiken ldhtSkohtana -mallillemme, joka
kokoaa yhteen keskeiset turvallisuuden ja jatkuvuuden
osa-alueemme. Malli kattaa:

e johtamisen ja globaalin tilannekuvan,
e kyberresilienssin (riskienhallinta ja jatkuvuus),

e jatkuvan kehityksen ja harjoittelun,

e hallinnollisen turvallisuuden ja viranomais-
yhteistyon,
e palveluiden kokonaisturvallisuuden,

e kontrollit ja vaatimukset (Fujitsu, asiakkaat ja
kumppanit), seka

e henkisen kriisinkestavyyden, toimintakyvyn ja
vuorovaikutuksen.

Mallin tavoitteena on varmistaa, etté asiakkaamme
voivat luottaa kriittisten digitaalisten palveluidensa
toimivuuteen niin tavallisessa arjessa kuin hairio- ja
poikkeustilanteissakin.

Mallin keskeinen periaate on, etta turvallisuus ei ole
irrallinen prosessi vaan osa palvelutuotannon koko

elinkaarta. Erilaisia turvallisuuteen liittyvia tavoitteita
on sisallytetty myds strategiamme toteutusta ohjaa-
viin Objectives and Key Results (OKR) -mittareihimme.

Eilisen tieto on jo tanaan vanhaa

Kiihtyva teknologinen kehitys ja jatkuvat muutokset
maailmassa eivat ainoastaan luo uusia riskeja - ne
my®os kasvattavat todennakdisyyttd, ettd olemassa
olevat uhat realisoituvat. Siksi kehitdmme jatkuvasti
toimintaamme, harjoittelemme eri tilanteita ja koulu-
tamme henkiléstomme.

Toteutamme sdannéllisia datakeskus-, tietoturva- ja
skenaariopohjaisia harjoituksia, joilla varmistamme
teknisen valmiutemme seka tiimiemme vélisen vuo-
rovaikutuksen ja paatdksentekokyvyn toimivuuden
poikkeustilanteissa. Jarjestamme henkildstollemme
myds saanndllisia tiedonkalasteluharjoituksia, kaikille
pakollisen vuosittaisen tietoturvakoulutuksen seka
lyhyempia tietoiskuja. Osallistumme myds aktiivisesti
valtakunnallisiin TAISTO- ja TIETO-harjoituksiin, seka
suomalaisen huoltovarmuusorganisaation toimintaan
johdon, poolityon ja asiantuntijaverkostojen kautta.
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Varmistaaksemme ajantasaisen ja nopean tiedonsaannin olemme mukana
useissa kansainvalisissa ja kotimaisissa verkostoissa, kuten Digi- ja MIL-pooleis-
sa seka erilaisissa ISAC (Information Sharing and Analysis Centre) -ryhmissa.

Lisaksi Fujitsun Security Operation Center (SOC) ja Monitoring Operati-

on Center (MOC) mahdollistavat jatkuvan valvonnan ja nopean reagoinnin
poikkeamiin Suomessa, kun taas Euroopan CTI (Cyber Threat Intelligence) ja
Japanin uhkatiedustelutiimit tuovat globaalia ndkékulmaa Fujitsun ymparistos-
t4 monitasoisesti ja ymparivuorokautisesti.

Turvallisuus on lopulta ihmiskysymys

Erilaiset teknologiset ja hallinnolliset suojat ovat oleellinen osa kokonaistur-
vallisuutta, mutta lopulta toiminnan keskidssa on aina ihminen. Lahes mitat-
tdman kokoinen inhimillinen virhe voi tuoda kohtalokkaita seurauksia, mutta ih-
miset ja ihmisten yhteistyd myds lopulta ratkaisevat haastavimmatkin tilanteet.

Harjoittelun ja koulutuksen lisdksi panostamme henkiléstémme kriisinkesta-
vyyteen ja toimintakykyyn myds muilla tavoin. Sen ytimessa on vankka henki-
nen pohja, joka rakentuu tavallisessa arjessa.

Tahan kuuluvat selkeat roolit ja toimintamallit, mutta myds luottamuksen ja
avoimuuden kulttuuri seka erilaiset muut henkiléstémme hyvinvointia tukevat
toimet. Nain henkildstéllamme on vahva psykologinen perusta, johon tukeu-
tua vaikeissakin tilanteissa ja keskittya ratkaisujen [6ytamiseen.

Tekoja huoltovarmuuden vah-
vistamiseksi tilikaudella 2025:

e Kehitimme edelleen EU:n NIS2-direktiivin myota kyber-
turvallisuuden riskienhallintaa seka poikkeamien
raportointia.

e Kehitimme globaalia haavoittuvuuksienhallintaa.
e Osallistuimme valtakunnalliseen TIETO25-harjoitukseen.

e 96 prosenttia henkildstostamme kavi lapi pakollisen
Security Awareness -koulutuksen.

e |arjestimme erilaisia sisaisia harjoituksia (esimerkiksi
tiedonkalasteluharjoituksia) ja simulaatioita.

e Pidimme lyhyita tietoiskuja ja koulutuksia.

e Osallistumme aktiivisesti huoltovarmuusorganisaation
poolitychodn ja asiantuntijaverkostoihin.

Huoltovarmuus on monien linkkien saumatonta yhteistyota

Enta jos kassalla ei pysty maksamaan tai kaupan inventaario ei pida paik- Fujitsu mahdollistaa osaltaan monien Suomen huoltovarmuuskriittisten orga-
kansa? Enta jos logistiikasta tai tuotantolaitosten automaatioista vastaavat nisaatioiden toimintaa tuottamalla heille keskeisia IT-palveluja ja ratkaisuja.
jarjestelmat eivat syysta tai toisesta toimi? Olemme myds itse huoltovarmuuskriittinen yhtié. Tama mahdollistaa sen,
etta asiakkaidemme palvelut — ja niiden kautta koko suomalainen yhteis-
kunta — toimivat mahdollisimman hairiétta niin normaalissa arjessa kuin
poikkeustilanteissakin, jokainen lenkki huomioiden.

Ruoan matka maatilalta kotikeittiodn on pitka ja se vaatii jokaisen osan
toimimista seka saumatonta yhteisty6ta. Yhteiskuntamme normaali toimin-
ta nojaa lukuisiin tallaisiin ketjuihin, joiden lenkit rakentuvat yha enenevissa
maarin teknologian paalle.




Kestavyyskaveri tuo vastuullisuus-
tiedon osaksi arkea

Konkreettinen esimerkki tekodlyn hyddyntamisesta on
tilikauden aikana kehitetty Kestavyyskaveri-tekoaly-
agentti. Se tukee henkiléstéadmme arjen vastuullisuus-
kysymyksissa tarjoamalla ajantasaista, luotettavaa ja
helposti saavutettavaa tietoa Fujitsun vastuullisuus-
linjauksista, tavoitteista ja kaytanndista.

Kestavyyskaveri on otettu kdyttoon erityisesti myynnin
ja asiantuntijatyon tueksi. Sen avulla vastuullisuuteen
liittyviin kysymyksiin saadaan vastauksia nopeasti ja yh-
denmukaisesti, mika parantaa seka sisaista tehokkuutta
etta asiakaskokemusta. Samalla ratkaisu edistaa vas-
tuullisuusosaamisen leviamista laajasti organisaatiossa
ja madaltaa kynnysta hyédyntaa vastuullisuustietoa
osana jokaisen paivittaista tyota.

Tekoalyn hyédyntaminen vastuullisuustyossa

Uusi teknologia lisaa lapinakyvyytta

Tekoily auttaa tekemaan vastuullisuustyosta lapinakyvampaa, vaikuttavampaa
ja vie sen tiiviimmin osaksi arjen paatoksentekoa. Fujitsussa tekoalyn hyodynta-
minen on parantanut vastuullisuustiedon laatua, sujuvoittanut vastuullisuustyo-
td ja lisannyt kestavyyteen liittyvaa osaamista koko organisaatiossa.

Vastuullisuustyon haaste on pitkaan ollut
tiedon hajanaisuus. Kestavyyteen liitty-
vaa dataa syntyy useissa jarjestelmissa ja
eri muodoissa, mika tekee kokonaiskuvan
muodostamisesta tyolasta ja hidasta. Teko-
alyn hyédyntaminen muuttaa tilanteen.
Kun dataa voidaan yhdista3, analysoida

ja tulkita tehokkaammin, vastuullisuustyo
siirtyy reaktiivisesta raportoinnista kohti
ennakoivaa ja vaikuttavaa ohjausta.

Fujitsulla Suomessa tekoalyn kayton lisaa-
minen on helpottanut vastuullisuustiedon
oydettavyytts, ja sita kautta parantanut
tiedon hyddyntamista laajemmin organi-
saatiossa. Tavoitteenamme on ollut va-
pauttaa asiantuntijoiden aikaa manuaali-
sesta tiedonhausta analysointiin, kehitta-
miseen ja asiakastyohon. Tama vahvistaa
vastuullisuustyon laatua ja vie sen tiiviim-
min osaksi paatoksentekoa koko organi-
saatiossa.

@ Lue lisda ymparistétoimistamme
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Lapinakyvyys lisaa vastuullisuuden
vaikuttavuutta

Tulevaisuudessa ndaemme tekoalyn keinona
tehda vastuullisuustydstamme vield enem-
man arkeen integroitua. Reaaliaikaisempi
nakyma vastuullisuuden tilaan auttaa
kehittdmisessa, vahvistaa luottamusta ja
auttaa kohdentamaan toimenpiteita sinne,
missa niilla on suurin vaikutus.

Kun dataa voidaan yhdistaa ja tarkastella
kokonaisuutena, epajohdonmukaisuudet ja
puutteet nousevat helpommin esiin. Tama
lisaa lapinakyvyytta ja vahentaa myds
viherpesun riskia.

Tekoalyn haasteet

Tekoalyn kayttoon liittyy myds haastavia
yhteiskunnallisia kysymyksia, kuten ener-
giankulutuksen kasvu. Fujitsun toimipisteet
ja kumppaniemme datakeskukset Suomes-
sa kayttavat uusiutuvaa sahkoa. Lisaksi
datakeskuksissa syntyva hukkalampé hyo-
dynnetaan ja niita jadhdytetaan ilman
vedentuhlausta.



Asiakkaat

Kestavia ratkaisuja asiakkaiden
kanssa

Tuotamme ICT-palveluja ja -ratkaisuja laajasti seka julkiselle etta yksityiselle
sektorille. Monet palveluistamme ovat yhteiskunnan toimivuuden ja huolto-
varmuuden kannalta kriittisia. Ne varmistavat esimerkiksi teollisten proses-
sien jatkuvuuden, pankkipalvelujen ja ruoanjakelun toimivuuden seka tieto-
turvan useilla toimialoilla.

Teollisuus, vahittaiskauppa ja finanssiala

Teollisuudessa autamme asiakkaitamme optimoimaan toimitusketjuja ja hallitsemaan
niista syntyvia ymparistévaikutuksia. Tarjoamme my&s muun muassa alykkaita tekno-
logioita ja ratkaisuja tuotantolaitosten hallinnan ja toiminnan optimointiin. Olemme
toteuttaneet Orionille Microsoft 365 Copilot -tekoalyratkaisun tietotyon tueksi, seka
Rudukselle ohjelmistorobotiikkaa, joka automatisoi materiaalinhallintaprosesseja ja
tehostaa toiminnan sujuvuutta.

Toimitamme kestavaa liiketoimintaa edistavia ratkaisuja vahittaiskaupan alalle energian
saastamiseksi, ruvan hukkakayton ennaltaehkaisemiseen seka tuotteiden alkuperan
seurantaan. Toimittamiemme kassajarjestelmien kautta myydaan Suomessa noin 83
prosenttia kaikista paivittaistavaroista.

Pankkisektorilla laadukkaat digipalvelut parantavat kayttajakokemusta ja nostavat
tietoturvan tasoa. Toimitamme esimerkiksi datakeskuspalveluita Nordic Investment
Bankille (NIB), asiantuntija- ja asianhallintapalveluita Suomen Pankille seké digitaaliset
tyoymparistopalvelut Saastdpankkiryhmalle.
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Lahde: Kesko Oyj:n aineistopankki

Sujuvaa asiointia ja tehokasta tyota
kaupassa

Fujitsu on maailman vastuullisimpiin paivittaistavarakaupan yri-
tyksiin (Global 100) kuuluvan Keskon pitk&aikainen strateginen
kumppani digitaalisissa myymalaratkaisuissa. Yhteistyémme
on jatkunut jo yli 40 vuoden ajan ja laajeni entisestdan vuoden
2025 aikana.

Tehtdvdmme on tarjota miellyttava ja nopea asiointi Keskon
paivittaistavarakauppojen asiakkaille valtakunnallisesti. Huo-
lehdimme my&s myymaldiden tydntekijéiden tydssa viihtymi-
sesta ja tyon tuottavuudesta esimerkiksi tekoalya hyddyntavien
monikanavaisten palveluiden avulla.

@ Lue lisda yhteistyostamme


https://info.archives.global.fujitsu/fi/about/resources/news/press-releases/2025/keskokumppanuus.html

b

Etaterveys tehostaa hoitoa ja
tukee potilaan arkea

Kehitamme globaalien resurssiemme tuella
digitalisaatioon, etaterveyteen ja tekoalyyn pe-
rustuvia innovatiivisia ratkaisuja hoitotyon tueksi.
Etaterveyspalveluitamme kayttaa jo muun muas-
sa HUS Helsingin yliopistollinen sairaala.

Toimimme aktiivisesti HUSin johtamassa
CleverHealth Networkissa. Se on kansainvalisesti
tunnettu terveysteknologian ekosysteemi, jonka
jasenet kehittavat yhdessa entista parempaa
hoitoa ja terveysteknologian vientituotteita.
Fujitsu on ollut rakentamassa ratkaisuja muun
muassa raskausdiabeteksen etaseurantaan ja
kotidialyysiin.

@ Lue lisaa etaterveyspalveluistamme

Terveydenhuolto

Digitalisaatio ja uudet teknologiat luovat edellytyksia
entista vaikuttavammalle ja kustannustehokkaammalle
terveydenhuollolle. Ne tehostavat tiedonkulkua, tuke-
vat ennakoivaa hoitoa ja sujuvoittavat arjen prosesseja,
mika parantaa potilasturvallisuutta ja hoidon laatua.
Kun rutiinitehtavia ja tiedon kasittelyd automatisoidaan,
ja tieto on turvallisesti ammattilaisten kaytettavissa, va-
pautuu aikaa varsinaiseen potilastyéhon ja kohtaamisiin.

Fujitsun tavoitteena on kehittda yhdessa asiakkaiden

ja kumppaneiden kanssa teknologiaratkaisuja, jotka
tukevat terveydenhuollon ammattilaisten ty6ta, vastaa-
vat vaeston ikdantymisen ja resurssipaineiden haastei-
siin seka edistavat terveydenhuollon pitkan aikavalin
kestavyytta. Autamme terveydenhuollon ammattilaisia
hyodyntamaan digitaalisia tydymparistdja ja uusia tek-
nologioita, kuten tekoalya. Asiakkaitamme ovat muun
muassa useat hyvinvointialueet, HUS-yhtyma ja Apotti.

Tilikaudella 2025 allekirjoitimme sopimuksen kolmen
hyvinvointialueen toiminnanohjausjarjestelman vudis-
tamisesta tavoitteena kehittaa tyontekijakokemusta.
Osana yhteistyota Lansi-Uusimaa, Keski-Uusimaa ja
Paijat-Hame ottavat kayttoonsa kokonaisvaltaisen
Service Now-pohjaisen palvelunhallintajarjestelman.
Jatkoimme HUSIn kanssa kotidialyysipalvelun kehitta-
mista ja allekirjoitimme sopimuksen kotidialyysin jatku-
vista palveluista. Tilikaudella 2025 kantavia teemoja
olivat erityisesti hyvinvointialueiden yhtendinen ja
toimiva ICT-infrastruktuuri ja etaterveydenhuolto-
ratkaisut.

@ Lue lisda kotidialyysipalvelustamme


https://info.archives.global.fujitsu/fi/about/resources/news/press-releases/2024/etaterveyspalvelut.html
https://net.fujitsu.fi/automatisoitu-palvelu-helpottaa-dialyysipotilaiden-etahoitoa/
https://net.fujitsu.fi/automatisoitu-palvelu-helpottaa-dialyysipotilaiden-etahoitoa/
https://net.fujitsu.fi/automatisoitu-palvelu-helpottaa-dialyysipotilaiden-etahoitoa/

Julkishallinto

Olemme julkisen sektorin pitkaaikainen digitali-
saatiokumppani, ja meidat tunnetaan monien
kansallisesti tarkeiden palveluiden ja jarjestelmien
tuottajana. Erityisosaamistamme ovat julkishallin-
non turvallisuus- ja varautumisvaatimukset seka
kyberuhkiin varautuminen.

Vihemmin p
manuaalista tyota

Fujitsun taysin vudistama CaseM 2.0 -ratkaisu
tehostaa julkishallinnon tiedonhallintaa kustan-
nustehokkaasti ja turvallisesti.

Tekoalya hyddyntava palvelu sujuvoittaa paatok-
senteon ja asiakirjahallinnan prosesseja automa-
tisoimalla dokumenttien luokittelua, hyvaksyntaa
ja arkistointia. Pilvipohjainen ja tietoturvallinen
ratkaisu vahentaa manuaalista ty6ta, pienentaa
hallinnollisia kustannuksia ja tukee lakisaateisten
sailytysvaatimusten hallintaa. Sahkéinen arkis-
tointi véhentaa paperinkdyttda ja parantaa tiedon
saatavuutta samalla, kun ajantasaiset teknologiat
varmistavat tiedon suojan ja luotettavan kasitte-
lyn julkisen sektorin vaatimusten mukaisesti.

@ Lue lisaa tiedonhallintapalvelustamme

Valtionhallinto

Meilla on pitkaaikainen ja luottamuksellinen
asiakassuhde useiden valtionhallinnon virastojen
ja hallinnonalojen kanssa. Kehitamme yhdessa
valtionhallinnon toimintaa seka toteutamme
sujuvan hallinnon mahdollistavia palveluita viran-
omaisille, kansalaisille ja yrityksille.

Merkittavia asiakkaitamme valtionhallinnossa
tilikaudella 2025 olivat muun muassa Suomen
Pankki, Oikeusrekisterikeskus, Tyollisyysrahasto,
Yleisradio, Valtion tieto- ja viestintatekniikka-
keskus Valtori ja VTT. Olemme my&s mukana
Hanselin ICT-hankintajarjestelyissa.
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Kunnat ja kaupungit

Autamme kuntia ja kaupunkeja hyddyntamaan
digitalisaatiota ja siten tarjoamaan kuntalaisille
entistd sujuvampia palveluita. Kuntapalvelujen
digitalisointi mahdollistaa toiminnan tehostami-
sen ja nopeuttamisen, véhentaa kustannuksia ja
ymparistovaikutuksia, seka parantaa palvelukoke-
musta. Se helpottaa myds kunnan tydntekijdiden
tyota, kun rutiinitéiden automatisoiminen vapaut-
taa ihmisten aikaa paatdksentekoon ja kuntalais-
ten palvelemiseen.

Suomen kaupungeista asiakkaitamme ovat esi-
merkiksi Espoo, Tampere ja Helsinki. Teemme
yhteistyota myods esimerkiksi Riihimaen, Lappeen-
rannan ja Jyvaskylan kanssa.

Olemme my6s kumppani kymmenille kaupun-
geille pysakoéinninvalvonnan kokonaisratkaisun
toimittamisessa. Kuluneella tilikaudella kaynnis-
timme vudistustyot Riihimaen ja Vantaan ratkaisu-
jen osalta.


https://global.fujitsu/fi-fi/offering/data-management-services

Mukana ilmastotalkoissa
Tampereen seudulla

Olemme tiiviisti mukana Tampereen kaupungin ja
Tampereen kaupunkiseudun digitaalisten palvelui-
den kehittdmisessa.

Tampereen seutu valitsi Fujitsun strategisek-

si kumppanikseen vastaamaan alueen laajasta
ICT-palvelukokonaisuudesta. Se kattaa muun muas-
sa kayttajatuki- ja kapasiteettipalvelut, tydasemien
elinkaarenhallinnan, pilvipalvelut seka kyberturva-
palvelut. Fujitsu tukee Tampereen seudun ilmasto-
tavoitteiden saavuttamista pienentdmalla ymparis-
tovaikutuksia koko ICT-palveluketjussa.

@ Lue lisda yhteistyostamme

Puolustus ja turvallisuus Auditoitu kumppani korkean
luottamuksen yhteistyohdn

Toimimme aktiivisesti Suomessa ja maailmalla turvallisuus- ja puolustussektorin kumppanina.
Lahtokohtana on vakioitujen palvelujemme sovittaminen turvallisuusviranomaisten tarpeisiin.
Meilla on globaalisti vahva puolustuksen ja turvallisuuden portfolio, jonka ratkaisuja voidaan
sovittaa tarpeisiin toimialakohtaisesti.

Fujitsu Finland Oy:lle on mydnnetty kansallinen
yritysturvallisuusselvitystodistus vuosille 2022-
2027. Todistusta tasolle TLIII edellytetaan kump-
Palveluissamme ja laitetoimituksissamme toimintaamme ohjaavat palveluiden tietoturvallisuus paneilta, joiden kanssa Puolustusvoimat tai muut
ja turvalliset laitetoimitukset. Noudatamme Suomen turvaviranomaisten vaatimuksia toteuttaes- viranomaiset tekevat luottamuksellista yhteistyo-
samme turvallisuusalan asiakkaillemme palveluita ja laiteasennuksia. Asiakkaitamme ovat sisdisen ta. Todistuksen myontamista edeltaa tietoturvan
turvallisuuden, puolustuksen ja turvallisuustoimialan toimijat, ja olemme turvallisuus- ja puolustus- tasoa arvioiva perusteellinen auditointi, jossa
toimialan audioitu palvelutoimittaja. kaydaan lapi kaikki tietoturvaan liittyvat toimin-
tamallit, vastuuhenkildt, toimitilat ja prosessit.


https://info.archives.global.fujitsu/fi/about/resources/news/press-releases/2026/tampereen-seut-valitsi-fujitsun-toimittamaan-ja-kehittamaan-alueen-palveluita.html

Kumppanuudet ja verkostot

Vahvaa yhteistyota
sidosryhmien kanssa

Monipuolisen teknologia- ja palveluosaamisemme
avulla autamme organisaatioita rakentamaan tule-
vaisuuttaan turvallisesti ja kestavasti. Tarjoamme
asiakkaan luottokumppanin roolissa ICT-ratkaisut
tiedon saatavuuteen, integrointiin, jalostamiseen ja
hyédyntamiseen Suomessa ja maailmalla, tiiviissa
yhteistyossa eri kumppaneidemme kanssa.

Kumppanuudet

Hyédynnamme palveluidemme tuotannossa seka Fujitsun
globaaleja kyvykkyyksia etta strategisia kumppanuuk-
siamme. Tilikaudella 2025 Fujitsu-konserni julkaisi aloitta-
neensa yhteistyén muun muassa Nvidian kanssa. Suomes-
sa strategisia kumppaneitamme ovat muun muassa
Microsoft, SAP, ServiceNow ja Broadcom VmWare.
Elinkaaripalveluiden kumppaneitamme ovat Lenovo,

HP ja Dell.

Rakennamme aktiivisesti myds paikallisia toimiala- ja
teknologiaekosysteemeja innovoinnin ja palvelukyvyn
vahvistamiseksi. Kuulumme esimerkiksi Clever Health
Networkiin, joka on kansainvalisesti tunnettu terveys-
teknologian ekosysteemi.

Keskeiset kumppanit:

Cifrix. ';',';é'g' intel oracLe

m~ Microsoft vmware

by Broadcom

servicenow aws

& RedHat ' NetApp

NUTANI> :RTINET Go gle
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Verkostot

Vaikutamme yhteiskunnalliseen ja toimialaamme koskevaan keskusteluun ja
paatdksentekoon lukuisten toimialajarjestdjen ja paikallisten kauppakamarien
jésenena seka yhteistydssa asiakkaidemme kanssa. Tilikaudella 2025 olimme myds
aktiivisesti mukana Huoltovarmuuskeskuksen poolitoiminnassa.

Fujitsu Finland on Teknologiateollisuuden tydnantajat ry:n jasen ja mukana valta-
kunnallisessa tydehtosopimustoiminnassa. Tyontekijoita edustavat Akavan neu-
vottelujarjestd YTN seka Tietoala ry. Nico on Henkildstéala HELA ry:n jasen ja
sitoutunut noudattamaan myds sen toiminta- ja vastuullisuusperiaatteita.

Teemme my®&s yhteistydta oppilaitosten ja kansalaisjarjestojen kanssa, ja osallistum-
me erilaisiin tutkimus- ja yhteistyShankkeisiin oman toimialamme ja suomalaisen
tydeldman kehittamiseksi.

Yhteistyolla kohti iskunkestavampaa yhteiskuntaa

Fujitsu Finland on mukana Huoltovarmuusorganisaation Digipoolin toiminnassa,
jossa kehitetaan yritysten ja viranomaisten kykya varautua digitaalisiin hairitilan-
teisiin ja vahvistetaan yhteiskunnan resilienssia. Toimitusjohtajamme Hanna Kivela
toimii Digipoolin puheenjohtajana ja tuo toimintaan yritysjohdon nakékulman siita,
miten varautuminen, yhteistyo ja harjoittelu tukevat seka huoltovarmuutta etta
vastuullista liikketoimintaa laajoissa arvoketjuissa.

Digipoolin kautta edistdmme yhteista ymmarrysta siita, etta resilienssi syntyy en-
nakoivasta tyosta ja yhdessa tekemisesta. "Kyky varautua on yritykselle merkittava
kaupallinen arvolupaus. Kukaan ei pérjaa huoltovarmuudessa yksin — todellinen
oivallus syntyy, kun ymmarretaan koko arvoketjun riippuvuudet”, Kivela korostaa
Digipoolin tydssa. Naemme Digipoolin toiminnan konkreettisena keinona vahvis-
taa vastuullista digitalisaatiota, liiketoiminnan jatkuvuutta ja yhteiskunnan iskun-
kestavyytta yhdessa muiden toimijoiden kanssa.
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Keskeiset jasenyydet jarjestoissa:

Teknologiateollisuus ry (olemme mukana useissa tyoryhmissa,
esimerkiksi vahahiilisyys, vastuullisuus ja osaaminen)

FIBS ry
Excellence Finland

Suomen Tietoturvaklusteri (Finnish Information Security Cluster)
FISC ry

Helsingin Kauppakamari

Software Finland
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Responsible Business - vastuullisuusohjelma

Kehitdamme Fujitsun vastuullisuutta globaalin
Responsible Business -vastuullisuusohjelman avulla.
Keskitymme ohjelmassa kuuteen osa-alueeseen:
monimuotoisuus ja yhdenvertaisuus, hyvinvointi,
ymparisto, eettinen ja lainmukainen toiminta, toimitus-
ketju seka yhteiso.

Asetamme paikalliset tavoitteet ja mittarit kullekin
osa-alueelle tilikausittain ja seuraamme niiden edis-
tymista sdannollisesti kokoontuvassa vastuullisuus-
johtoryhmassa. Tavoitteiden maarittelya ohjaavat
paikallisten prioriteettien lisaksi globaalit ja Eurooppa-
tasoiset tavoitteet.

Suomen vastuullisuusjohtoryhmassa ovat mukana vas-
tuullisuusjohtaja, eri osa-alueiden vastuuhenkilot seka

keskeisten liiketoiminta-alueiden ja henkildston edus-
tajat. Vastuullisuusjohtoryhma kokoontuu vahintaan
kerran kvartaalissa keskustelemaan ja paattamaan
ajankohtaisista asioista.

Vastuullisuusjohtoryhma tekee myos esityksen tili-
kauden tavoitteista, jotka maajohtoryhma vahvistaa.
Vastuullisuusjohtaja huolehtii siitd, ettd maajohto-
ryhma ottaa myds muussa paatéksenteossaan
huomioon olennaiset vastuullisuusnakdékohdat.

Viestimme saanndllisesti vastuullisuusasioista sisai-
sissa kanavissamme ja osallistamme henkiléstoa
vastuullisuuteen liittyvaan keskusteluun ja paatoksen-
tekoon.

Vastuullisuuden johtaminen Fujitsu Finlandissa

Fujitsu Finlandin toimitusjohtaja ja maajohtoryhma

Vastuullisuusjohtaja
I

Vastuullisuusjohtoryhma
I

)

Ymparisto

Monimuotoisuus ja
yhdenvertaisuus

Hyvinvointi

Responsible Business -ohjelma

0 6

Toimitusketju

Yhteisé

Eettinen ja
lainmukainen
toiminta
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Tilikauden 2025 Responsible Business -vastuullisuusohjelman kohokohdat

Vahensimme lahitukipalveluiden paastoja

Lahitukipalveluidemme kaytdssa olevat
ajoneuvot synnyttavat liikketoimintamme
suurimmat suorat kasvihuonekaasupaastot
(scope 1). Onnistuimme vdhentdmaan lahi-
tuen ajoista syntyvia paastoja 5 prosenttia
edelliseen tilikauteen verrattuna.

@ Lue lisda tyéstimme ymparistén
hyvaksi

Kehitimme tyon tekemisen
tapojamme

Lanseerasimme Work Our Way -toiminta-
mallin tukemaan kestavia tyon tekemisen
tapoja hybridityossa. Malli kehitettiin yh-
dessa henkiloston kanssa ja se selkeyttaa
yhteisia pelisaantoja esimerkiksi kokous-
kaytantoihin, yhteistyohon ja tyon hallin-
taan liittyen. Tavoitteena on parantaa tyon
sujuvuutta ja vahentaa kuormitusta arjessa.

Lue lisda tyostamme tyon
sujuvuuden edistamiseksi

5%

Selvitimme tyon kuormitus- ja voimavaratekijoita

Toteutimme kyselyn tydn psykososiaalisis-
ta kuormitus- ja voimavaratekijoista osana
henkiléston hyvinvoinnin kehittamista.
Hydédynnamme tuloksia toimenpiteiden
suunnittelussa seka esihenkildtyon ja tyoyh-
teisdjemme tukemisessa. Tavoitteenamme
on vahvistaa ennakoivaa otetta tydhyvin-
voinnin kehittamisessa.

Lue lisda tyostamme tyontekijoi-
demme hyvinvoinnin edistamiseksi

Edistimme osallistavaa ja saavutettavaa
yrityskulttuuria

Vahvistimme moninaisuutta ja yhdenvertai-
suutta viemalla DEI-ty6ta entista tiiviimmin
arjen kaytantoihin. Panostimme monikieli-
seen ja saavutettavaan viestintdan seka
kehitimme yhteistyotapoja, jotka tukevat eri
taustoista tulevien tyontekijéiden osallis-
tumista. Pilotoimme teknologiaratkaisuja,
jotka sujuvoittavat hybridiosallistumista ja
vahvistavat henkilston kokemusta
kuulluksi tulemisesta.

@ Lue lisaa tyostamme moninaisuuden
edistamiseksi




Monimuotoisuus ja
yhdenvertaisuus

Haluamme luoda monimuotoisuutta ja yhdenvertaisuutta
edistavaa tyokulttuuria, jossa jokainen voi tulla kohdatuksi
sellaisena kuin on. Emme hyvaksy syrjintda missaan muo-
dossa tai aseta ketaan eriarvoiseen asemaan henkilokoh-
taisen ominaisuuden perusteella.

Olemme allekirjoittaneet FIBS ry:n, Pohjoismaiden suurimman
yritysvastuuverkoston, monimuotoisuussitoumuksen, joka sisaltaa
keskeiset periaatteet monimuotoisuuden ja yhdenvertaisuuden
edistamiseksi:

e otamme huomioon monimuotoisuuden kaikessa
toiminnassamme

e tarjoamme yhdenvertaisia mahdollisuuksia

e emme aseta ihmisia eriarvoiseen asemaan

e johdamme vastuullisesti

e viestimme avoimesti monimuotoisuuteen liittyvista
tavoitteista ja saavutuksista.

Henkiléston monimuotoisuus on meille tarkeaa, kun rakennamme
asiakaskeskeista ja innovatiivista tyokulttuuria. Monimuotoinen
tydyhteisd pystyy parhaiten tunnistamaan erilaisten asiakkaiden
tarpeet ja kehittamaan niihin luovia ratkaisuja.

@ Lue lisda FIBS ry:n monimuotoisuussitoumuksesta



https://fibsry.fi/wp-content/uploads/2021/04/FIBS_Monimuotoisuussitoumus.pdf

Henkilostomme Suomessa tilikaudella 2025
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Tekoja monimuotoisuuden ja yhdenvertaisuuden vahvistamiseksi tilikaudella 2025

e Lisasimme monikielisyytta sisdisessa viestinnas-

samme (suomi ja englanti) esimerkiksi pilotoi-
malla tekoalyratkaisuja, jotka kaantavat ja tulk-
kaavat kokouksia reaaliaikaisesti.

e Jarjestimme kansainvalisenda miestenpaivana
webinaariin, jossa pureuduimme siihen, miten
miehet voivat vahvistaa mielen hyvinvointia
kaytannollisesta ja toimintaa ohjaavasta nako-
kulmasta.

e |arjestimme tilaisuuden, jossa kasiteltiin suku-
puolten tasa-arvoa ja hyvinvointia. Tilaisuuteen
osallistui yhteensa 30 fujitsulaista.

e Tuimme inklusiivista rekrytointia kehittamalla
rekrytointikaytantdja ja tydnantajaviestintaa.
HR:n asiantuntijat tarjosivat rekrytoiville esihen-
kiloille kohdennettua tukea ja ohjausta inklusiivi-
sen rekrytoinnin periaatteisiin osana kaytannén
rekrytointityta.

e Paivitimme tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuun-
nitelman vuosille 2025-2027, mika ohjaa moni-
naisuuteen ja yhdenvertaisuuteen liittyvia toi-
menpiteita. Vahvistimme erityisesti epaasiallisen
kohtelun ilmoittamisen kaytantsja seka HR-
prosesseja, kuten rekrytointia ja urapolkujen
kehittamista.

e Vietimme Lapset mukaan téihin -paivaa useilla
toimipaikoillamme, tuoden perheystavallisyyden
osaksi arkea ja tukien yhdenvertaisia mahdolli-
suuksia yhdistaa tyo ja perhe-elama.




Edistamme osallistavaa yrityskulttuuria

Tilikaudella 2025 monimuotoisuus- ja yhden-
vertaisuustydn painopiste siirtyi entista vah-
vemmin arjen kaytantéihin ja rakenteisiin.
Keskeisena tavoitteenamme oli vahvistaa
osallistavaa yrityskulttuuria, jossa henkilostolla
on yhdenvertaiset mahdollisuudet osallistua
yhteistyohon ja paatdksentekoon.

Lisasimme monikielisyytta viestinndssamme ja
teimme siitd helpommin saavutettavaa. Kehi-
timme myds yhteistyokaytantoja, jotka tukevat
eri taustoista tulevien tydntekijdiden osallistu-
mista ja kiinnittymista tydyhteis6dmme.

Tilikauden aikana pilotoimme esimerkiksi teko-
alyratkaisuja, jotka mahdollistivat samanaikai-
sen kaannoksen ja tulkkauksen kokouksissa ja
sisdisissa virtuaalitapahtumissa. Lisdksi tuotim-
me viestintaa, kuten uutisia, kokousmateriaaleja
ja intranet-sisaltoja, entista systemaattisemmin
seka suomeksi ettd englanniksi. Nama toimen-
piteet paransivat tiedon saavutettavuutta,
vahvistivat yhdenvertaisia osallistumismahdol-
lisuuksia ja tukivat henkildstomme kokemusta
kuulluksi tulemisesta hybriditydssa.

Yksi Euroopan DEI-tavoitteemme on
lisata naisten osuutta johtajarooleissa 25
prosenttiin.

Tilikaudella 2025 keskityimme DEI-tyon raken-
teiden vahvistamiseen. Merkittava askel tassa
oli uuden palkkausjarjestelman kayttéénotto,
joka tuli voimaan 11.2026. Palkkausuudistuksen
tavoitteena on lisata palkkauksen lapinaky-
vyytta, oikeudenmukaisuutta ja yhdenvertai-
suutta seka tukea pitkajanteisesti palkka-
tasa-arvon kehittymista Fujitsu Finlandissa.

Seuraamme palkkauksen kehittymista ja
yhdenvertaisuutta systemaattisesti osana
vastuullisuusohjelmaamme. Tilikauden aikana
palkkaeron kehityksessa nahtiin myonteista
muutosta, kun sukupuolten valinen palkkaero
kehittyi -0;1 prosentista -1,7 prosenttiin naisten
hyvaksi.

Yksi Euroopan DEI-tavoitteemme on lisata
naisten osuutta johtajarooleissa 25 prosenttiin.
Tilikaudella 2025 onnistuimme entisestaan
hiukan kasvattamaan naisten osuutta esihen-
kilotehtavissa 24,3 prosentista 25,4 prosenttiin.
Tavoitteenamme on my6s pienentaa naisten
l&8htdvaihtuvuutta ja kasvattaa naisten edustus-
ta kaikilla palvelualueilla.

Olemme tunnistaneet tarpeen huomioida mo-
nimuotoisuus entistd paremmin rekrytoinneissa
jatkossa. Jokainen rekrytointipaatéksemme
tehdaan ennalta maarattyjen valintakriteerien
mukaan ja kyseiset kriteerit ovat avoimesti nah-
tavilla jokaisessa tyopaikkailmoituksessamme.
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Painopisteet tilikaudella 2026

e Lisaamme henkildston tietoisuutta moni-

naisuudesta ja yhdenvertaisuudesta kohden-
netuilla tietoiskuilla ja koulutuksilla. Pidamme
esimerkiksi DEI-teemaisen henkildstoinfon koko
henkilostolle.

e Tuemme inklusiivista rekrytointia kehittamalla

rekrytointikdytantdja ja tyonantajaviestintaa.
HR:n asiantuntijat tarjoavat rekrytoiville esi-
henkildille kohdennettua tukea ja ohjausta
inklusiivisen rekrytoinnin periaatteisiin osana
kaytannon rekrytointityota.

e Toteutamme tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-

suunnitelmaa (2025-2027) seuraamalla tavoit-
teiden etenemista osana esihenkilotyota. |ar-
jestdmme koulutuksia esihenkildille ja piddmme
tietoiskuja osana Johtamisen kuukausikatsauksia.

e Lisddamme monikielisyytta sisdisessa viestinnas-
sa tarjoamalla keskeisen henkiléstéviestinnan
suomeksi ja englanniksi.




@ Hyvinvointi

Asetamme henkiléstomme hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden aina etusijalle.
Tarjoamme turvalliset tyoskentelyolosuhteet ja ehkdisemme sairauksia, vammoja ja
tyotapaturmia. Pidamme huolta henkiloston tyokyvysta ja tarjoamme monipuolisia

mahdollisuuksia osaamisen kehittamiseen.

Hyvinvoiva henkiléstd luo edellytykset laaduk-
kaalle asiakastyolle, vahvalle yhteistydlle ja liike-
toiminnan pitkajanteiselle kehittamiselle. Hyvin-
voinnin edistdminen Fuijitsulla perustuu ennakoi-
vaan otteeseen, sujuviin tydn tekemisen kaytan-
toihin, toimivaan tydterveysyhteistyohon seka
osallistavaan yrityskulttuuriin, jossa henkildston
kokemuksia ja tarpeita hyddynnetaan toiminnan
kehittdmisessa.

Meille on tarkeaa huolehtia henkildstémme koko-
naisvaltaisesta hyvinvoinnista. Tarjoamme laki-
saateisia laajemmat tySterveyspalvelut, tuettuja
liikuntapalveluita ja hyvinvointiin liittyvia henki-
6stoetuja. Tuemme henkildstéamme myos tyo-
ja yksityiselaman tasapainottamisessa seka
muuttuvissa elamantilanteissa. Henkildstomme
arvostaa erityisesti etdtydn tuomia etuja, kuten
tydrauhaa ja joustavuutta. Tama nakyy myds
henkilostdkyselyn tuloksissa: 70 prosenttia vas-
taajista arvioi myonteisesti tyo- ja yksityiseldaman
tasapainoa.

Keskeinen tavoitteemme on tydkyvyn yllapita-
minen lapi koko tyéuran. Pyrimme ehkaisemaan
mahdollisten ongelmien syntymista esihenkild-
tyon ja tydkykya yllapitavien ohjelmien avulla,
havaitsemaan ongelmat mahdollisimman varhain
ja puuttumaan niihin aktiivisesti. Talla tilikaudella
olemme péivittaneet varhaisen valittdmisen mal-
limme ja kouluttaneet esihenkilditamme tunnis-
tamaan mahdolliset tyokykyhaasteet.

Tuemme henkildstdmme osaamisen jatkuvaa
kehittymista tarjoamalla monipuolisia oppimis-
ja kehittymismahdollisuuksia eri uravaiheissa.
Osaamista kehitetddan muun muassa roolikoh-
taisten koulutusten, teknologia- ja asiantuntija-
yhteisdjen, itseohjautuvan oppimisen seka esi-
henkiléiden kanssa kaytavien kehityskeskustelu-
jen kautta. Tavoitteenamme on vahvistaa henki-
[6stdomme ammattitaitoa, muutoskyvykkyytta
ja tyon hallinnan tunnetta nopeasti muuttuvassa
toimintaymparistossa.
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Tuemme kestavien tyon teke-
misen tapojen rakentamista

Tilikaudella 2025 keskeinen hyvinvoinnin kehi-
tyskokonaisuus oli Work Our Way -toiminta-
mallin rakentaminen ja kadyttoonotto. Toiminta-
mallin tavoitteena on vahvistaa yhteisia tyon
tekemisen kaytantoja hybriditydssa, sujuvoittaa
yhteisty6ta ja vahentaa tyon kuormittavuutta.
Kehitimme mallin osallistavasti yhdessa henki-
6ston kanssa tyopajoissa, jotka olivat avoimia
kaikille. Yhteiskehittdminen mahdollisti sen,
etta toimintamalli perustuu aidosti arjen tyo-
hon ja vastaa eri tiimien ja roolien tarpeita.

Work Our Way -toimintamalli kokoaa yhteen
yhteiset periaatteet esimerkiksi kokouskaytan-
tSihin, yhteisty6hon ja tyon hallintaan. Lansee-
rasimme toimintamallin toukokuussa 2025 ja
se tarjoaa henkilostolle selkean viitekehyksen
kestavalle ja tehokkaalle tydskentelylle hybridi-
tyossa. Lisaamme yhteisten pelisaantojen avul-
la ennakoitavuutta, selkeytta ja tyon hallinnan
tunnetta seka tuemme sujuvaa yhteistyota
organisaation sisalla.




Konkretisoimme Work Our Way -toiminta-
mallia hyddyntamalla Juhis-hahmoa, jonka
avulla kuvasimme tarinallisesti, miten
kestavat tyon tekemisen tavat tukevat tyon
sujuvuutta, tasapainoa ja jaksamista arjessa.

Kehitamme hyvinvointia tiedolla ja henkiloston kokemuksia kuunnellen

Osana hyvinvoinnin systemaattista kehittamista
toteutimme tilikaudella kyselyn tyén psykososiaalisis-
ta kuormitus- ja voimavaratekijoista. Kyselyn tavoit-
teena oli tunnistaa tyon arkeen liittyvia hyvinvointia
tukevia tekijoita seka mahdollisia kuormitustekijoita,
kuten tydn hallintaan, yhteistyohén, palautumiseen
ja esihenkilotyohon liittyvia teemoja. Kysely tarjosi
ajantasaista tietoa henkildston kokemuksista erityi-
sesti hybridity6ssa, jossa tyon ja vapaa-ajan rajat seka
vuorovaikutuksen muodot ovat muuttuneet. Kyselyn
perusteella etatyon joustavuus ja henkildston vahva
osaaminen tukevat hyvin jaksamista, kun taas tyon

pirstaleisuus, toimimattomat digitaaliset tyckalut seka
esihenkilotydn rakenteet nousivat keskeisiksi kuormi-
tusta lisdaviksi kehityskohteiksi.

Hyédynnamme kyselyn tuloksia kehitystoimenpitei-
den suunnittelussa seka esihenkilétyon ja tydyhtei-
son tukemisessa. Tulokset ovat ohjanneet erityisesti
Work Our Way -toimintamallin jatkokehittamista seka
tydkyvyn johtamiseen ja varhaiseen tukeen liittyvia
toimenpiteita. Kysely on auttanut kohdentamaan hy-
vinvointiin liittyvien toimia sinne, missa niilld on suurin
vaikutus henkiléston jaksamiseen, tyon hallintaan ja
sujuvaan arkeen.

Tekoja henkildston hyvinvoinnin edistamiseksi tilikaudella 2025

e Kehitimme kestavan tyon tekemisen kaytantoja
rakentamalla Work Our Way -toimintamallin, joka
selkeyttaa hybridityon yhteisia pelisaantoja ja tukee
tyon hallintaa.

e Henkilostomme hyddynsi hyvinvointitunteja
yhteensa 13 090 tuntia tilikauden aikana.

e Tuimme henkilostdn liikuntaa ja harrastamista
tukemalla harrastuskerhojen toimintaa rahallisesti
ja tarjoamalla online-liikuntapalvelut koko
henkilostolle.

e Edistimme mielen hyvinvointiin liittyvaa tietoisuutta
jarjestamalla 3 luentoa seka tarjoamalla Auntie-
webinaarin Maailman mielenterveyspaivana.

e Tarjosimme hyvinvointia tukevia sisaltoja eri elaman-
tilanteisiin jarjestamalla 11 luentoa ja keskustelu-
tilaisuutta eri hyvinvointiteemoista.

e Vahvistimme tyokyvyn varhaista tukemista paivitta-
malla varhaisen valittdmisen mallin ja jarjestamalla
esihenkildille 10 koulutusta tyokykyhaasteiden
tunnistamisesta ajoissa.

e Vahvistimme tyoterveysyhteistyota ottamalla
kayttoon uuden tyoterveyshuollon kumppanin ja
kehittdmalla ennaltaehkaisevia tyckykya tukevia
palveluita.




Vahvistamme tyokyky3, varhaista
tukea ja yhteisollisyytta

Tydkyvyn yllapitdminen ja varhaisen tuen vahvista-
minen olivat keskeinen osa hyvinvoinnin kehittamista
tilikaudella 2025. Jarjestimme esihenkildille varhaisen
valittdmisen malliin liittyvid koulutuksia, joiden ta-
voitteena oli vahvistaa valmiuksia tunnistaa tyokyvyn
haasteita varhaisessa vaiheessa ja tarjota henkilostol-
le oikea-aikaista tukea.

Otimme tilikauden aikana kaytt66n myds vuden tyo-
terveyshuollon kumppanin. Jatkossa taméa mahdol-
listaa palveluiden kehittdmisen ja entistd paremman
tuen ennaltaehkaiseville toimenpiteille ja tyokyvyn
johtamiselle.

Tuimme hyvinvointia ja yhteis6llisyytta lisaksi jarjesta-
malla kuukausittaisen All Hands -tilaisuutemme nelja
kertaa kasvokkain tapahtuvana tilaisuutena isoimmilla
toimistoillamme. Nama tarjosivat henkildstéllemme
yhteisen foorumin kohtaamisille, vuorovaikutukselle ja
tiedon jakamiselle. Ne vahvistivat yhteenkuuluvuuden
tunnetta ja tukivat sosiaalista padomaa hybridity&ssa
liséamalla spontaaneja arjen kohtaamisia.

Jarjestimme tilikauden aikana my&s koko henkildstélle
yhteisia tapahtumia ja hyvinvointiin liittyvia webinaa-
reja, jotka tukivat jaksamista ja tyokykya eri eldman-
tilanteissa. Jarjestimme esimerkiksi Vision Village
-tapahtuman, jossa henkilésto paasi tutustumaan
Fujitsun ajankohtaisiin teemoihin, kuten tekoalyyn,
vastuullisuuteen, tydterveyteen ja yrityskulttuuriin eri
tiimien ja asiantuntijoiden esittelemana. Tapahtuma
tarjosi mahdollisuuden kohdata kollegoita kasvokkain,
jakaa tietoa ja vahvistaa yhteisollisyytta, ja se koettiin
palautteen perusteella erityisen arvokkaaksi yhteise-
na yhdessaolon ja vuorovaikutuksen hetkena.

Painopisteet tilikaudella 2026

e Vahvistamme tyokykya lapi eri uravaiheiden kehittdmalla ennaltaehkaisevia tyokykya
tukevia toimenpiteitd yhteistydssa uuden tyoterveyden kumppanin ja tyokykykoordinaat-
torin kanssa.

e Panostamme varhaiseen tukeen jarjestamalla esihenkildille vahintaan kaksi koulutusta
varhaisesta valittamisesta. Koulutamme esihenkil6ita tunnistamaan tyokykyhaasteet
ajoissa ja hyodyntamaan varhaisen valittamisen mallia arjessa.

e Tulevalla tilikaudella keskitymme tydn sujuvuuden parantamiseen selkeyttamalla keskeisia
prosesseja ja paatoksentekokaytantoja, vahentamalla manuaalista tyota automaation
avulla seka hyodyntamalla tekoalya arjen tyotehtavien tukena.

e Tuemme erityisesti 50+-henkildston hyvinvointia tunnistamalla kohdennettuja tukitarpeita
ja kehittamalla niihin soveltuvia toimintamalleja.

e Vahvistamme yhteisollisyytta hybriditydssa luomalla lisdd mahdollisuuksia kohtaamisille,
vuorovaikutukselle ja yhteiselle oppimiselle muun muassa vuosittaisten tiimitapaamisten,
yhteisten webinaarien seka tiimien omaa yhteisollista toimintaa tukevan tiimirahan avulla.
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@Eg Ymparisto

Torjumme ilmastonmuutosta ja ratkomme globaaleja ymparistoongelmia teknologian
jainnovaatioiden avulla. Edistamme resurssitehokkuutta omassa toiminnassamme ja
olemme globaalisti sitoutuneet ilmastotoimiin, joiden tavoitteena on rajoittaa ilmaston
l@mpeneminen 1,5 asteeseen. Tavoitteemme on saavuttaa nettonollapaiastot omassa
toiminnassamme 2030 mennessa ja koko arvoketjussamme vuoteen 2040 mennessa.

Haluamme jatkuvasti uudistaa toimintaamme
ja edistaa toiminnallamme kestavaa siirty-
maa. Noudatamme kansallisia ja kansainvalisia
ymparistdmaarayksia huolellisesti ja pyrim-
me jatkuvasti vdhentamaan paastoja ja muita
haitallisia ymparistovaikutuksia, seka kasvatta-
maan positiivisia ymparistovaikutuksia.

ISO 14001:2015-sertifioidun ympéristdohjel-
mamme keskeiset teemat ovat ilmastonmuu-
toksen hillitseminen ja resurssitehokkuuden
parantaminen. Asetamme ohjelman puitteissa
tilikausittain vaihtuvat tavoitteet, jotka ovat
linjassa konserni- ja Eurooppa-tasoisten ympa-
ristdtavoitteiden kanssa.

Tilikaudella 2025 keskeiset ymparist&tavoit-
teemme olivat henkildstdn osaamisen kehit-
tdminen ymparistdasioissa seka paastojen
vahentaminen lahitukipalvelussamme.

Edistimme ympaéristotavoitteita tiiviissa yhteis-
tydssa eri liiketoimintayksikdiden kanssa ja
viestimme aktiivisesti henkiléstolle ymparisto-
asioista. Julkaisimme tilikaudella paivitetyn ja
interaktiivisen ymparistokoulutuksen henki-
6stollemme.

Tekoja ympariston hyvaksi
tilikaudella 2025

e Vahensimme ja kumosimme suorien paastdjen ja
ostoenergian (scope 1ja 2) paastoja hankkimalla
Gold Standard -sertifioituja paastévahennys-
yksikaita.

e Vahensimme lahituen ajoista syntyvia paastoja
5 prosenttia.

e Hankimme vain uusiutuvaa sahkoéa omiin kiinteis-
toihimme.

e Uudistimme vapaaehtoisen ymparistokoulutuksen
henkilostollemme. Koulutuksen suoritusaste oli
Suomessa 27 prosenttia ja Virossa 50 prosenttia.



Edistamme hiilineutraalia yhteiskuntaa

Toimintamme merkittdvimmat suorat ymparisto-
vaikutukset syntyivat ldhitukipalveluihin liittyvista
ajoista. Naista syntyvat paastot (scope 1ja 2) olivat
129 hiilidioksidiekvivalenttitonnia tilikaudella 2025
(2024: 135 CO?%*ekv.). Muutokset hiilijalanjaljessa
johtuvat paaosin lahituen ajojen suunnittelun kehit-
tamisestd, kiinteistdjen sulkemisesta seka paasto-
kertoimien muutoksista.

Keskeinen ymparistétavoitteemme on saavut-

taa nettonollapaastét omassa toiminnassamme
vuoteen 2030 mennessa seka nettonollapaastot
koko arvoketjussamme vuoteen 2040 mennessa.
Tarkeimmat keinot paastéjemme vahentamiseksi
ovat siirtyminen uvusiutuvaan sahkdon, energiate-
hokkuuden parantaminen omassa toiminnassamme
ja datakeskusratkaisuissa, ajoneuvokaluston sah-
koistaminen, toimitusketjun paastdjen vahentami-

Paastokompensaatio tukee aurinkovoiman

rakentamista Intiassa

Tilikaudella 2025 kompensoimme lahituen ajoista ja lentomatkus-
tuksesta syntyneet paastot hankkimalla Gold Standard -sertifioituja
paastovahennysyksikoita, joiden tuotoilla tuetaan aurinkovoimahan-

ketta Intiassa.

Hanke korvaa fossiilisiin polttoaineisiin perustuvaa energiatuotan-
toa ja vastaa kasvavaan energiatarpeeseen tuottamalla sahkoa
paikalliseen sahkoverkkoon. Ilmastohyddyn ohella hanke parantaa
lisaksi tyollisyytta sekd puhtaan juomaveden saatavuutta.

nen tiiviissa yhteistydssa toimittajien kanssa seka
sellaisten ratkaisujen ja palveluiden kehittaminen,
jotka auttavat asiakkaitamme pienentdamaan omaa
hiilijalanjalkeaan. Jaljelle jadvien paastojen osalta
tuemme arvoketjun ulkopuolisia ilmastohankkeita.

Merkittavin osa ymparistovaikutuksistamme syntyy
epasuorasti muun muassa hankinnoista, henkiléston
matkustamisesta, kiinteistéjen energiankulutukses-
ta seka vuokrattujen toimipisteidemme yllépitoon
littyvista toimista, kuten jatehuollosta. My&s laite-
toimituksiin liittyvasta logistiikasta syntyy epéasuo-
ria ymparistovaikutuksia.

Keskustelemme saanndllisesti ymparistdasioista
keskeisten kumppaneidemme kanssa ja asetamme
yhteisia tavoitteita ymparistokuormituksen vahen-
tamiseksi. Keskeisia kumppaneitamme ovat data-
keskus-, kiinteisto- ja logistiikkapalvelujen tuottajat.

Vahennamme lahitukipalveluiden paastoja
pitkajanteisesti

Lahitukipalveluiden kaytdssa olevat ajoneuvot
synnyttavat liikketoimintamme suurimmat suorat
kasvihuonekaasupaastét (scope 1). Tuki- ja huolto-
toita tekevan henkildstdmme kaytdssa on 57
pakettiautoa.

Pyrimme vahentamaan lahitukipalveluihin liittyvi-
en ajojen paastoja kayttamalla vusivtuvia poltto-
aineita, ratkaisemalla tyépyynnét yhdella asiakas-
kaynnilla seka suunnittelemalla ajoreitit siten, etta
ajokilometreja kertyy mahdollisimman vahan. Pa-
nostamalla tehokkaasti toimivaan kayttétukipalve-
luun vahennamme lahitukikayntien tarvetta. Pyrim-
me vahentdamaan muun automatkustuksen paastoja
kannustamalla henkildstéamme kayttamaan julkis-
ta lilkkennetta ja véahapaastoisia liikkumismuotoja.




Keskeisten ymparistolukujen kehity

Lahituen ajoista syntyneet kasvihuonekaasupaastot Henkiléston tydtehtaviin liittyv
(tCO?%) tilikausina 2023-2025 kasvihuonekaasupaastot (tCO




Energiatehokkaat datakeskuspalvelut
pienentavat palvelujen hiilijalanjalkea

Tuotamme asiakkaillemme palvelin- ja tallennus-
kapasiteettipalvelut paikallisesti Suomessa kump-
paneidemme datakeskuksissa. Datakeskuspalve-
lujen tuottaminen kuluttaa paljon energiaa, ja siksi
pyrimme jatkuvasti parantamaan datakeskuspalve-
lujemme energiatehokkuutta.

Uusimme palvelimia sdanndllisesti ja vaihdamme
niité entista energiatehokkaampiin laitteisiin seka
virtualisoimme palvelimia mahdollisuuksien mu-
kaan. Kayttamattomat palvelut siirretdan auto-
maattisesti sdhkoa sdastavaan valmiustilaan. Myos
vapaajaahdytys ja jadhdytyslaitteiden vaihto en-
tistad energiatehokkaampiin laitteisiin parantavat
energiatehokkuutta.

Merkittavin kumppanimme datakeskuspalveluissa
on Verne Global, jonka koko toiminta on sertifioitu
ilmastoneutraaliksi vuonna 2021. Verne Globalin
The Air -datakeskukselle on lisdksi myonnetty
ilmastotutkimusinstituutti Ciceron Dark Green
-luokitus ensimmaisena datakeskuksena Poh-
joismaissa. Datakeskus kayttaa tuulisahkoa seka
uusimpia teknisia innovaatioita jaahdytykseen,
kohdesammutukseen, lammaon vudelleenkayttéon
ja joustavaan virranjakoon.

Lapinakyvyytta
datakeskustoimintaan

Datakeskusten merkitys osana digitaalista yhteis-
kuntaa ja energiatehokasta infrastruktuuria on
herattanyt myos laajempaa yhteiskunnallista kiin-
nostusta. MTV Uutiset tuli vieraaksemme Vernen
datakeskukseen, jossa kerroimme, miten datakes-
kus kaytannossa toimii ja milla tavoin energia-
tehokkuus, toimintavarmuus ja vastuullisuus
huomioidaan arjessa.

@ Katso uutisldhetys


https://www.mtvuutiset.fi/videot/video/prog21028963?utm_source=copy_url&utm_medium=copy_url&utm_campaign=share&utm_term=production,mtvuutiset

Ilmastosiirtymasuunnitelma ohjaa kohti nettonollaa

Fujitsu on julkaissut ensimmaisen konsernitason
ilmastosiirtymasuunnitelmansa, joka kuvaa konk-
reettisesti, miten aiomme saavuttaa kunnianhi-
moiset ilmastotavoitteemme maailmanlaajuisesti.
Ilmastosiirtymasuunnitelma kokoaa yhteen paas-
tévahennystavoitteet, keskeiset toimenpiteet seka
tarvittavat muutokset toimintatapoihin, tuotteisiin,
toimitusketjuun ja investointeihin. Olemme sitou-
tuneet saavuttamaan nettonollapaastot omassa
toiminnassamme vuoteen 2030 mennessa ja koko
arvoketjussamme vuoteen 2040 mennessa.

Ilmastosiirtymasuunnitelma korostaa rooliamme
sekd oman toiminnan etta arvoketjun paastojen
vahentajana. Omien paastdjemme ohella huomio
kohdistuu siihen, millaisia ilmastotoimia edelly-
tdmme toimittajilta, milla tavoin tuemme asiakkai-
tamme oman ilmastojalanjaljen pienentamisessa ja
miten hyddynnamme teknologiaa ilmastoratkaisu-
jen kehittdmisessa.

Painopisteet tilikaudella 2026

e Vahennamme lahitukipalveluiden paastoja
vaihtamalla 25 prosenttia ajoneuvoistamme
sahkdautoihin.

e Kehitamme toimittajayhteisty6ta lisadamalla
ymparistovuoropuhelua toimittajien kanssa.
Keskustelemme ympaéristdasioista kvartaaleit
vahintaan kahden toimittajan kanssa.

e Tuemme asiakkaitamme energiankulut
paastdjen vahentamisessa lisdamalla e
tehokkuutta data-analytiikkapalve
palveluiden hiilijalanjalkea koske

e Vahvistamme henkiléston y
jarjestamalla Climate F

Suunnitelma kuvaa my&s keskeiset toimenpi-
teemme, kuten siirtymisen uusiutuvaan sahkoon,
energiatehokkaampien datakeskusratkaisujen
kehittdmisen, ajoneuvokannan sahkoistamisen seka
tiiviimman yhteistyon toimittajien kanssa. Kokonai-
suus tarjoaa selkean viitekehyksen Fujitsun ilmas-
totydlle ja sen edistymisen seuraamiselle osana
vastuullista liiketoimintaa.

@ Lue lisaa ilmastosiirtymasuunnitelmastamme



https://global.fujitsu/en-global/sustainability/environment/climate-transition-plan

Eettinen ja lainmukainen toiminta

Olemme sitoutuneet eettiseen ja rehelliseen toimintatapaan, emmeka hyvaksy
korruptiota tai lahjontaa missdadan muodossa. Koulutamme henkilést6amme
saannollisesti ja edellytamme myo6s yhteistyokumppaneiltamme vastuullisten
toimintatapojen noudattamista.

Eettinen ja lainmukainen toiminta muodos- Olemme myds sitoutuneet edistamaan

taa liikketoimintamme selkarangan. Nouda- toimintamme avoimuutta ja lapinakyvyytta.
tamme kansainvalisia sopimuksia seka pai- Tama nakyy esimerkiksi verojen maksussa:
kallisia lakeja ja maarayksia, kunnioitamme Fujitsu Finland ei tee verojen valttelyyn
ihmisoikeuksia ja ehkdisemme korruptiotaja  pyrkivia jarjestelyja eika siirrd verorakenteita
lahjontaa kaikissa muodoissa. ulkomaille pienentadkseen Suomeen mak-

settavien verojen maaraa.

Tekoja vastuullisten toimintatapojen vahvistamiseksi
tilikaudella 2025

e Vahvistimme osaamista eettisesta ja lainmukaisesta toiminnasta. 89 prosenttia
henkildstosta suoritti koulutuksen kilpailuoikeudesta, vientivalvonnasta seka
lahjonnan ja korruption ehkaisemisesta.

e Selkeytimme datan kayttoon liittyvia periaatteita kdymalla tuotannon kanssa lapi
tuotantodatan kayttda koskevat juridiset ja sopimukselliset reunaehdot, myos
tekoalyn kayton lisdantymisen nakokulmasta.

e Seurasimme aktiivisesti julkisten hankintojen lainsadadantéuudistuksen etenemista
ja tiedotimme henkiléstéa hankkeen tilanteesta.

e Vaikutimme lainsdadantohankkeeseen toimittamalla yhdessa muiden toimijoiden
kanssa kaksi lausuntoa julkisten hankintojen lainsaddannon uudistuksesta.
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Globaali ohjelma edistaa vastuullista
toimintatapaa

Globaalit liiketoimintasadantémme kokoavat
yhteen vastuullista toimintaa koskevat periaat-
teemme seka sitoutumisemme kunkin maan
lakeihin ja asetuksiin. S4annot ohjaavat vuorovai-
kutustamme sidosryhmiemme kanssa ja kertovat,
miten Fujitsun ja sen tyontekijoiden tulee toimia.
Saantojen tarkoituksena on myds ehkaista tyon-
tekijoiden ja yhteistydkumppaniemme altistumis-
ta vahingoille.

Fujitsulla on globaali ohjelma (Global Compliance
Program) jolla edistdmme vastuullista toiminta-
tapaa ja globaalien liiketoimintasaantéjen nou-
dattamista. Ohjelman avulla yllapidamme, arvi-
oimme ja kehitdmme toimintamme eettisyytta

ja vastuullisuutta. Samalla autamme kumppa-
neitamme ja alihankkijoitamme ymmartamaan
Fujitsun toimintatapaan liittyvia rakenteita ja
kaytantoja.

Ohjelma luo perustan saannélliselle kilpailu-
oikeutta, vientivalvontaa ja lahjonnan ja korrup-
tion estamista koskevalle koulutukselle, joka on
pakollinen kaikille Fujitsun tyontekijdille Euroo-
passa. Vuosittain paivitettava koulutus vahvistaa
henkiloston kykya tehda liikketoimintapaatoksia
rehellisesti ja eettisesti kestavalla tavalla.

Nollatoleranssi lahjonnalle ja korruptiolle

Fujitsussa on nollatoleranssi lahjonnalle ja muille
korruption muodoille. Noudatamme seka suoma-
laisia ettd kansainvalisia lahjonnan ja korruption
vastaisia periaatteita, ja lahjonnan ja korruption
vastainen politiikka toimenpiteineen on koulu-
tettu jokaisen yksikén tydntekijdille. Kaikkiin
liikesuhteisiin ja vientitoimintaan sovelletaan
tiukkaa valvontaa laittoman tai epéeettisen toi-
minnan estamiseksi.

Yksikaan Fujitsun tyontekija ei saa suoraan tai
epasuorasti ottaa vastaan tai tarjota lahjuksia
missdan muodossa. Myds etuuksien tarjoami-
nen toisen osapuolen kuten viranomaisten
paatoksentekoon vaikuttamiseksi on kielletty.
Vieraanvaraisuutta ja muita lahjoituksia koskeva
toimintaohjeemme maarittelee lahjoihin, vie-
raanvaraisuuteen, lahjoituksiin ja sponsorointiin
littyvat sdannot ja kaytannot.

Fujitsussa on kdyt6ssa myos kolmansia osapuo-
lia koskeva ennakkoselvitysprosessi toimittajien
arvioimiseksi. Sen avulla vahennamme lahjonnan
ja korruption riskia seka varmistamme eettisen
toimintatavan ja korruption vastaisten periaattei-
den noudattamisen toimitusketjussa.
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Selkeytamme datan ja
tekoalyn vastuullista
kayttoa

Datan kayttoon liittyvat kysymykset nou-
sivat tilikaudella entista keskeisemmiksi
erityisesti tekoalyn kayton lisdantyessa.
Tuotannossamme syntyy runsaasti tuotan-
todataa, ja tilikauden aikana keskityimme
selkeyttamaan siihen liittyvia lainsaadan-
néllisia ja sopimuksellisia reunaehtoja
yhteistydssa tuotantoyksikoiden kanssa.
Tavoitteenamme oli luoda yhteinen ym-
marrys siitd, miten dataa voidaan kayttaa
vastuullisesti, lainmukaisesti ja asiakassopi-
musten mukaisesti.

Tilikauden aikana maarittelimme keskeiset
periaatteet ja kdytannot, jotka toimivat
pohjana kirjallisten ohjeiden laatimiselle
tulevalla tilikaudella. Tavoitteenamme on
varmistaa, ettad datan ja tekoalyn hyédyn-
taminen tukee liiketoimintaa ja innovointia
hallitusti ja eettisesti kestavalla tavalla.




Tekoalyn riskienhallinta osana vastuullista

toimintaamme

Tekoalyyn liittyy riskej, joilla voi olla vaikutuksia ihmisten turvallisuuteen, perusoikeuk-
siin ja yhteiskuntaan. Hallitsemme naita riskeja systemaattisesti koko tekoalyn elinkaaren
ajan osana vastuullista liketoimintaamme. Olemme ottaneet kayttéon yhtionlaajuiset
Al Risk Management -sdannot seka niita tukevan Al Risk Management System (AI-RMS)
-jarjestelman, joiden avulla tunnistamme, arvioimme ja hallitsemme tekoalyyn liittyvia
riskeja osana projekteja ja liilketoimintaa.

Uuden toimintamallin avulla varmistamme, etta tekodlya hyodyntavat ratkaisumme
noudattavat sovellettavaa sdantelya ja huomioivat eettiset seka turvallisuuteen liittyvat
nakokohdat jo kehitys- ja suunnitteluvaiheessa. Rekister6imme kaikki tekodlya sisaltavat
projektit keskitettyyn jarjestelmaan, mika tukee yhtenaisia kaytantoja, parantaa riskien
nakyvyytta ja vahvistaa vastuullista tekoalyn kayttoa liiketoiminnassamme Suomessa ja

globaalisti.

Kanava vaarinkaytosten
ilmoittamiseksi

Fujitsussa on kayt6ssa konsernitasoinen Fujitsu
Alert -ilmoituskanava, joka tarjoaa kaikille Fujitsun
tyontekijoille seka asiakkaille, toimittajille ja muil-
le sidosryhmille mahdollisuuden ilmoittaa havai-
tusta yhtiomme toimintaperiaatteiden vastaisesta
toiminnasta. Ilmoituksen voi tehda nimettomasti,
ja kaikki ilmoitukset kasitellaan luottamuksellisesti.
Lisatietoa ilmoituskanavasta loytyy osoitteesta:

www.fujitsu.com/fi/about/finland/compliance/

Painopisteet tilikaudella 2026

e Vahvistamme henkiléston compliance-osaamista tarjoa-
malla kohdennettuja koulutuksia eettisesta toiminnasta,
tietosuojasta ja lainsdddannén muutoksista.

e Selkeytamme datan ja tekoalyn vastuullista kayttoa laati-
malla kdytanndnldheisen ohjeistuksen datan hyédyntami-
sesta tuotannossa ja liilketoiminnassa.

e Seuraamme aktiivisesti sadntelyn ja viranomaisohjeistus-
ten kehittymista, erityisesti julkisten hankintojen ja digi-
taalisuuteen liittyvan lainsaddannon osalta.

e Vahvistamme tekoalyetiikan huomioimista asiakastydssa
jarjestamalla vahintaan kaksi kohdennettua koulutusta
erityisesti myynti- ja presales-rooleissa toimiville.

e Lisdadmme lapinakyvyytta ja vastuunjakoa compliance-
toiminnassa selkeyttdmalla hallinnon, johdon ja eri roolien
vastuita eettisen ja lainmukaisen toiminnan varmistami-
sessa.



https://global.fujitsu/fi-fi/local/compliance

@ Toimitusketju

Fujitsu on yksi maailman suurimmista tietotekniikan palveluyrityksista, ja globaali
toimitusketjumme on laaja ja moniulotteinen. Liiketoimintamme tulos ja yhteis-
kunnalliset vaikutukset syntyvat tiiviissa yhteistyossa sidosryhmiemme kanssa.
Edellytamme kaikilta yhteistyokumppaneiltamme eettisesti, sosiaalisesti ja

ympariston kannalta kestavaa toimintaa.

Vuosikymmenten kokemuksella digitaalis-
ten ratkaisujen toimittajana tuemme kesta-
vaa tuotantoa ja huolehdimme laitteiden
koko toimitusketjusta. Edellytdamme eettis-
ta seka sosiaalisesti ja ymparistdn kannalta
vastuullista toimintaa kaikilta yhteistyo-
kumppaneiltamme ja toimittajiltamme. Toi-
mittajiemme tulee myds tayttaa olennaiset
tietoturvavaatimukset hankinnan kohteen
asettamalla tasolla.

Yhteistydkumppaneidemme ja alihankki-
joidemme tulee noudattaa globaaleja liike-
toimintasaantdjamme seka vastuullisen
hankinnan toimintaperiaatteita. Osana naita
vaadimme toimittajiamme sitoutumaan YK:n
Global Compact -aloitteen periaatteisiin,
jotka koskevat ihmisoikeuksia, tyénormeja,
ymparist6a ja korruption estamista. Toimit-
tajiemme on my&s noudatettava YK:n kan-
sainvalisia liiketoimintaan ja ihmisoikeuksiin
littyvia toimintaperiaatteita.

@ Lue lisda toimittajien ohjeista

Fujitsu-konserni on jasen Responsible
Business Alliance (RBA) -koalitiossa, jonka
tavoite on edistda korkeita eettisid standar-
deja globaalissa elektroniikka-alan toimitus-
ketjussa. RBA on luonut toimitusketjua
koskevan eettisen ohjeistuksen, joka kos-
kee tySvoiman kayttoa, tydturvallisuutta

ja -terveyttd, ymparistda, etiikkaa ja johta-
misjarjestelmia. Koalition jasenena Fuijitsu
on omaksunut RBA:n ohjeistuksen omaksi
hankintaohjeekseen.

Fujitsussa on kdytossa myos kolmansia
osapuolia koskeva ennakkoselvitysprosessi
toimittajien arvioimiseksi. Sen tarkoitus on
vahentéaa lahjonnan ja korruption riskia seka
varmistaa eettisen toimintatavan ja korrup-
tion vastaisten periaatteiden noudattami-
nen toimitusketjussa.

@ Lue lisda RBA ohjeistuksesta

37

Tekoja toimitusketjun vastuullisuu-
den vahvistamiseksi tilikaudella 2025

e Rakensimme uuden vastuullisen kumppanimallin tuot-
teiden myynnille, jossa huomioimme my®&s valmistajat ja
kaikki kumppanit laitteiden elinkaaren ajalta.

e Kehitimme edelleen palveluita, jotka tukevat laitteiden
vudelleenkayttoa seka elinkaarensa lopussa olevien
laitteiden materiaalien hyddyntamista uusien laitteiden
valmistuksessa, yhteistydssa laitevalmistajiemme ja
kumppaneidemme kanssa.

e Kehitimme asiakaskohtaisen raportoinnin laitteiden
toimittamiseen liittyvista CO? -paastoista.

e Osallistuimme kahteen tuottajayhteisdjen kiertotalous-
hankkeeseen ja jatkoimme vaikuttamista ICT-tuottaja-
osuuskunnassa, Elker Oy:ssa ja Recser Oy:ssa.



https://global.fujitsu/-/media/Project/Fujitsu/Fujitsu-HQ/sustainability/procurement/EN_202506_Fujitsu_group_Sustainable_Procurement-Policy.pdf?rev=bb363e83e80a45b79a917bdf5ca070d6&hash=CF9DF45047413B759939B2540040E808
https://www.responsiblebusiness.org/media/docs/RBACodeofConduct8.0_English.pdf

Vastuullisuuden ja lapinakyvyyden
vahvistaminen toimittajayhteistyossa

Olemme kehittdneet toimitusketjun vastuullisuutta syste-
maattisesti hyddyntamalla toimittajakyselyd, jonka avulla
kerdamme toimittajilta ajantasaista tietoa heidan ympa-
ristévaikutuksiinsa ja -tavoitteisiin liittyen. Toimittajaky-
sely tukee toimitusketjun lapinakyvyyden vahvistamista

ja auttaa meita tunnistamaan vastuullisuuteen liittyvia
riskeja yhteistydssa toimittajien kanssa. Yhtenaisen kysely-
rakenteen avulla varmistamme, etta kasittelemme vas-
tuullisuusvaatimuksia johdonmukaisesti eri toimittajien ja
markkinoiden valilla.

Toimittajakysely toimii my6s vuoropuhelun ja kehittami-
sen valineena Fujitsun ja toimittajiemme valilla. Kyselyn
avulla voimme kohdentaa vastuullisuustyoéta riskiperustei-
sesti ja tukea toimittajia vastuullisuuskaytantdjen kehitta-
misessa. Samalla kysely vahvistaa toimittajien valmiuksia
vastata kasvaviin vastuullisuus- ja raportointivaatimuksiin
osana globaalia toimitusketjuamme. Yhteinen ldhestymis-
tapa tukee pitkajanteista yhteistyota ja edistda vastuulli-
suuden kehittymista koko toimitusketjussamme.




Innovatiiviset elinkaaripalvelut
edistavat kiertotaloutta

Globaali liiketoimintamme kattaa palvelui-
den lisaksi huipputeknisten, korkealaatuis-
ten laitteiden elinkaaren hallinnan. Kestava
kehitys ja ympaéristdvaikutukset otetaan
huomioon laitteiden koko elinkaaren ajalta
lopputuotteen kierratykseen asti.

Laitetoimitusten optimointi vahentaa
ymparistokuormitusta

Toimitamme asiakkaillemme heidéan tarvitse-
miaan IT-laitteita ja huolehdimme laitteiden
elinkaaren hallinnasta kumppaniverkostom-
me avulla. Toimitamme kayttajan ohjelmil-
la ja maarityksilla esiasennettuja laitteita
asiakkaillemme 77 maassa. 82 prosenttia
toimituksista on Suomen sisaisia ja loput
vientitoimituksia.

Merkittavin yhteistydkumppanimme tilikau-
della 2025 oli Also Finland Oy, joka vastasi
85 prosentista tuotetoimituksista Suomessa.
Yhteistydssa laitevalmistajien ja kumppanei-
demme kanssa kehitamme jatkuvasti laite-
toimitusten ymparistétehokkuutta.

P

Logistiikka-ajoja optimoimalla ja tilauksia
yhdistamalla olemme vahentaneet kulje-
tuksista syntyvaa ymparistokuormitusta.
Kumppaneidemme kotimaan kuljetuksista
90 prosenttia oli hiilineutraaleja tilikaudella
2025. Vientitoimituksissa kumppaneinamme
toimivat FedEx, TNT ja DHL, jotka véahentavat
ymparistovaikutuksia sahkoistamalla jake-
luautoja ja hyédyntamalla uusiutuvaa energi-
aa jakelukeskuksissaan.

Kuluneella tilikaudella aloitimme merikul-
jetukset Lenovon tehtailta osaan ostotila-
uksiamme. Nain pienennamme kuljetuksien
hiilidioksidipaastoja lentokuljetuksiin verrat-
tuna.

Analytiikkaan pohjautuva elinkaarenhallin-
nan palvelu tukee asiakkaitamme laitteiden
kayttoian pidentamisessa. Analytiikan avulla
on mahdollista kayttaa lai-
tetta niin kavan kuin laite on
toiminta- ja suorituskykyi-
nen kayttajan tyotehtaviin,
jolloin laitteiden kayttoika ei
perustu kiintedan 36 tai 48
kuukauden ajanjaksoon.

Tiesitko?

e Teimme laitetoimituksia Suomesta 77 maahan.

e Vahensimme pakkausmateriaalien kayttoa
3 prosenttia suhteessa toimitusmaariin.

e Toteutimme 90 prosenttia laitekuljetuksista
Suomessa hiilineutraalisti.

e Palautimme 98 prosenttia kierratetyista
laitemateriaa-leista uusiokayttoon.

e Kerasimme takaisin 77 prosenttia laitteista
suhteessa asiakkaille toimitettuihin uusiin
laitteisiin.
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Kumppanuus vauhdittaa
kestavaa logistiikkaa

Teemme tiivista yhteistyota logistiikka- ja elin-
kaaripalvelukumppanimme Also Finland Oy:n
kanssa kehittddksemme ICT-laitteiden toimitus-
ketjua entista resurssitehokkaammaksi ja ympa-
ristdn kannalta kestavdmmaksi. Yhteistydmme
keskittyy erityisesti pakkausratkaisujen, logistii-
kan ja energiatehokkuuden kehittamiseen.

Olemme yhdessa kehittéaneet pakkausratkai-
suja, jotka tehostavat pakkausmateriaalien ja
kuljetustilan kaytt6a. Olemme myds kehitta-
neet pakkauslinjastoja ja monipuolistaneet pak-
kauslaatikoiden kokovalikoimaa, mika vahentaa
ylimaaraisen materiaalin tarvetta laitetoimi-
tuksissa. Lisaksi olemme ottaneet kdyttoon
mahdollisuuden pakkausmateriaalittomiin
toimituksiin, huomioiden laitteiden vaatimukset
turvallisesta kuljetuksesta.

Ymparisto- ja energiatehokkuusnakdkohdat on
huomioitu kattavasti Alson Pirkkalassa sijaitse-
vassa logistiikkakeskuksessa. Keskus hyddyntaa
maaldmpd3, led-valaistusta seka tuuli- ja aurin-
kovoimalla tuotettua sahkoa. Lisaksi kaytossa
on tehokkaat jatteiden lajittelu- ja kierratysjar-
jestelmat, jotka tukevat materiaalien uudelleen-
kayttoda ja vahentavat toiminnan ymparisto-
kuormitusta.

Kierratamme kaytosta poistuneet laitteet
vastuullisesti

Tarjoamme Suomessa yhdessa kumppaniemme
kanssa kattavan ICT-laitteiden elinkaaripalvelun,
joka kattaa ohjelmistojen esiasennuksen, laittei-
den kayttoian pidentamisen ja elinkaaren lopun
vastuullisen kierratyksen. Kaytdsta poistuneet
laitteet hyédynnetédan joko kokonaisina, vara-
osina tai uusien tuotteiden raaka-aineina.

Kierratykseen kerattyjen laitteiden suhde myy-
tyihin laitteisiin on talla hetkelld 77 prosenttia, ja
tavoitteena on nostaa osuus 82 prosenttiin tili-
kauden 2026 aikana. Naytot, keskusyksikét, kan-
nettavat tietokoneet ja oheislaitteet luokitellaan
vaarallisiksi jatteiksi, ja niiden kasittely ja loppu-
sijoitus toteutetaan lain vaatimusten mukaisesti
tietoturva huomioiden.

Kokonaisten laitteiden kierratyksesta vastaavat
kumppanimme Also ja 3 Step IT, jotka havittavat
kayttajatiedot ohjelmallisesti Liikenne- ja viestin-
tavirasto Traficomin ohjeiden mukaisesti. Taman
jalkeen laitteet myydaan paaosin Pohjoismaissa
toimiville kumppaneille, jotka ovat sitoutuneet
laitemateriaalien kierratykseen elinkaaren loppu-
paassa. Kierratettavia laitteita ei vieda EU:n ulko-
puolelle.

Laitemateriaalien kierrdtyksessa teemme yhteis-
tyota Kuusakosken, Tramelin seka Lassila &
Tikanojan kanssa. Vuonna 2025 noin 98 prosent-
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tia materiaaleista hyddynnettiin uudelleen raaka-
aineina uusien tuotteiden valmistuksessa. Lisaksi
kuulumme ICT-tuottajaosuuskunnan ja Suomen
Pakkauskierratys Rinki Oy:n tuottajayhteissihin
seka teemme paristojen ja akkujen kierratyksessa
yhteisty6ta Recser Oy:n kanssa.

Uudet ratkaisut edistavat kiertotaloutta

Aloitimme laiteliiketoimintaamme koskevan kier-
totaloustiekartan laatimisen vuonna 2022. Tie-
kartta kattaa laitteiden ja materiaalien kierratyk-
sen seka uusien teknologioiden ja menetelmien
kehittdmisen harvinaisten maametallien vudel-
leen hyddyntamiseksi. Tata tyota jatketaan myods
ICT-tuottajaosuuskunnan ja Recser Oy:n kanssa
yhteistydssa. Tyo pohjautuu Teknologiateolli-
suuden kiertotalouskarttaan vuosille 2022-2035,
jonka laatimiseen myds Fujitsu osallistui.

Tiekartassa painottuvat kiertotalouden tuke-
minen, kuljetusten paastsjen optimointi seka
laitteiden kayttdian pidentaminen osana koko
elinkaarta. Tata tukee analytiikkaan pohjautuva
elinkaarenhallintapalvelumme, jonka avulla lait-
teiden kayttda voidaan ohjata tehokkaammin ja
pidentaa niiden kayttoikaa.

Tilivuoden 2025 aikana kehitimme edelleen
laiteliiketoiminnan asiakaskohtaista hiilijalanjalki-
laskuria, joka hyddyntaa dataa kumppaneidemme
laitteiden valmistuksesta laitemateriaalien kierra-
tykseen saakka.
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Painopisteet tilikaudella
2026

e Pienenndmme toimitusketjun paastsja
4 prosenttia.

e Osallistumme tilikauden aikana kahteen
kiertotaloushankkeeseen.

e Nostamme yhdessa kumppaniemme kanssa
takaisin kerattyjen laitteiden suhteen uusiin
laitteisiin 82 prosenttiin.

e Kaynnistdamme uuden palvelun, jonka avulla
jalleenmyymme kierratettyja
laitteita uusiokayttoon.

e Vahvistamme yhteistyota keskeisten laite- ja
logistiikkakumppaneiden kanssa edistaak-
semme vastuullisia toimitusketjukaytantoja
ja parantaaksemme toimitusvarmuutta.

e Parannamme nakyvyytta toimitusketjun
ymparistévaikutuksiin seuraamalla laitevir-
toja ja tukemalla paastoja vahentavia ratkai-
suja kuljetuksissa ja logistiikassa.

e Laajennamme vuoropuhelua toimittajien
kanssa tunnistaaksemme yhteisia kehitys-
kohteita vastuullisuudessa ja ymparisto-
riskeissa.
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Tekoja yhteisdn hyvaksi tilikaudella
2025

e Siivosimme rantoja Helsingissa, Turussa, Tampereella ja
Oulussa Itameripaivana.

e Osallistuimme SPR:n Nalkapaiva- ja Ketjureaktio-
kerayksiin. Poljimme Kilometrikisassa 42 964 kilometria,
ja lahjoitimme 1719 euroa Ketjureaktioon.

e Luovutimme verta 85 kertaa (kalenterivuoden 2025
aikana).

e Teimme 314 tuntia vapaaehtoistyota.

q

> koja joka paiv?

Haluamme vaikuttaa positiivisesti lahiyhteisihim-
me ja olla mukana rakentamassa yhteiskuntaa, joka
tarjoaa yhdenvertaisia mahdollisuuksia kaikille.
Tyoskentelemme yhdessa jarjestokumppaneittem-
me kanssa ja tarjoamme henkiléstéllemme mahdol-
lisuuden tehda vapaaehtoistyota yhteison ja ympa-
riston hyvaksi.

Haluamme toteuttaa vastuullisuuttamme yhdessa henki-
6stdmme kanssa. Osallistuminen vahvistaa sitoutumista
yhteisiin tavoitteisiin ja tunnetta oman tyén merkityksel-
lisyydesta. Erilaiset yhteistydprojektit kehittavat myos
ammatillista osaamista seka kykya toimia yhdessa erilais-
ten ihmisten kanssa.

Jokainen fujitsulainen voi kdyttaa yhden tydpaivan vuo-
dessa vapaaehtoistydhon. Kuluneella tilikaudella vapaa-
ehtoisemme muun muassa siivosivat ymparistoa roskista,
luovuttivat verta, toimivat vapaaehtoisina eldinsuojeluyh-
distyksissa ja urheilukilpailuissa, seka jarjestivat varainke-
rayksia jarjestokumppaniemme tydn tueksi.

Merkittavin jarjestékumppanimme Suomessa kuluneella
tilikaudella oli Suomen Punainen Risti. Tuemme kumppa-
niemme toimintaa tarjoamalla vapaaehtoistemme aikaa
ja osaamista seka jarjestamalla erilaisia tapahtumia ja
kerayksia yhdessa henkiléstémme kanssa.



Vapaaehtoistyo osana tyontekijoiden arkea

Olemme jo vuosia tukeneet Suomen Punaista Ristia vapaaehtoistyélla ja varain-
kerayksilla. My&s Fujitsun VeriRyhma toimii aktiivisesti: vuonna 2025 ryhma luovutti
verta 85 kertaa ja ansaitsi SPR:n Veripalvelun platinakunniakirjan.

Osallistuimme perinteiseen tapaan myds SPR:n Nalkapaivaan ja Ketjureaktio-
kampanjaan, joka on vuosittain jarjestettavan Kilometrikisan oheistapahtuma.
Lahjoituksilla autetaan ihmisia varautumaan ja sopeutumaan ilmastonmuutoksen
vaikutuksiin osana Punaisen Ristin kansainvalista ty6ta. Vuonna 2025 pydrailyjouk-
kueemme polki Kilometrikisassa 42 964 kilometrig, ja Fujitsu lahjoitti kilometri-
maaraa vastaavan summan eli 1719 euroa Ketjureaktioon.
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Painopisteet tilikaudella
2026

e Osallistamme fujitsulaisia yhteis6a
tukeviin hankkeisiin.

e Lisdéamme henkildston tietoutta
Fujitsun tarjoamista vapaaehtoistyo-
mahdollisuuksista.

Verenluovutus on helppo tapa tehda hyvaa

Fujitsun verenluovutusryhma on ollut vuosia yksi nakyvimmista ja suosituimmista
vapaaehtoistydn muodoista. Ryhmaa vetava Ville Helsingin toimistolta korostaa, etta
verenluovutus on tarkea mutta ajankaytoltaan kevyt tapa auttaa - ja etta luovuttami-
sen sujuvuus on olennainen osa rutiinin syntymista. Toimistolle saapuva luovutusbussi
tekee luovuttamisesta vaivatonta, ja fujitsulaiset voivat kayttda myos tydaikaa veren-
luovutukseen.

My®és Villen kollega Sarianne kertoo luovuttaneensa verta jo useita vuosia ja kokevan-
sa verenluovutuksen helpoksi tavaksi tehda hyvaa: tyopaikalle tuleva bussi madaltaa
kynnysta, kun aikaa ei kulu matkustamiseen. Seka Ville etta Sarianne painottavat, etta
luovuttajista on jatkuvasti pulaa, joten sdanndllisen luovuttamisen mahdollistaminen
ja tekeminen vaivattomaksi on tarkeaa. Samalla vapaaehtoistyd on myds antajalle
palkitsevaa, kun arjen keskella voi konkreettisesti auttaa muita.

Vapaaehtoisty6 nuorten mielenterveyden tukena

Markkinoinnissa tydskenteleva Anna toimii vapaaehtoisena Mieli ry:n Sekasin-chatissa,
joka tarjoaa keskusteluapua 12-29-vuotiaille nuorille. Chat paivystaa lahes ympari vuo-
rokauden, ja avun tarve on jatkuvaa — ruuhka-aikoina nuoret saattavat odottaa useita

tunteja paastakseen juttelemaan vapaaehtoisen kanssa. Anna kouluttautui vapaaeh-
toiseksi halusta tehda jotain konkreettista nuorten pahoinvoinnin helpottamiseksi ja
antaa aikaansa silloin, kun mielenterveyspalvelujen saatavuus on monille riittamatonta.

Vapaaehtoistyd on Annalle tapa kantaa vastuuta ja olla lasna toiselle ihmiselle. Han
kuvaa merkityksellisimmaksi hetkeksi sen, kun ahdistunut nuori kiittda keskustelun
paatteeksi ja kertoo voivansa hieman paremmin. “Se tunne, kun chatissa tulee sydan
ja kiitos, on tosi arvokas hetki’, Anna kertoo. Hanen kokemuksensa muistuttaa siit3,
ettd vapaaehtoistyolla voi olla suuri merkitys — joskus jo pelkka kuunteleva aikuinen ja
rauhallinen keskusteluhetki voi helpottaa nuoren oloa.
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Keskeiset tunnusluvut tilikausina 2023-2025

Liiketoiminta FY2025 (31.3.2026) FY2024 (31.3.2025) FY2023 (31.3.2024) Henkilosto FY2025 FY2024 FY2023
'(-"'?l?"aihto)iwmija Viro 2752 305,8 Henkildstén lukumasrs 1610
milj. euroa Suomi ja Viro*
Liikevaihto (milj. euroa) 2539 302,5 3149
Liiketulos (milj. euroa / %) 0,89 4 99 Al BT e 1307 1428 1538
Liiketulos (%) 0,35 1,37 452 Tyssuhteen pituus “ " 0
Tilikauden tulos (milj. euroa) 2,8 78 -69 keskimaarin (vuosi)
Tilikauden tulos (%) 11 2,6 3,85 Henkiléston vaihtuvuus (%)** 12 15 12
Omavaraisuusaste (%) 58,44 55,41 68,55 Henkildston keski-ika** 47 vuotta 49 vuotta 49 vuotta
Maksettu veroja ja muita Henkiléston
veroluonteisia eria (milj. 66,05 68,58 8577 sukupuolijakauma N/M (%) D e 20 2R
euroa) . .
— Sukupuoluakau;‘na teknisissa 183 /6817 1471853 1761 82,4
Maksettu palkkoja ja rooleissa N/M (%)
palkkioita (milj. euroa) 8598 103,06 1089 Sukupuolijakauma
Asiakastyytyvaisyys 78 75 73 johtotehtavissa N/M (%) R 2SI 2D S
(Whitelane Researchin «
suorittama Voice of ooy e M ) 7115 8/16 8/15
Customer -selvitys) (%) puoly
Sukupuolten valinen
keskimaarainen palkkaero (%) AL -2l 22
Ympiristd FY2025 FY2024 FY2023 Tyd- ja tydmatkatapaturmat 8 9 21
Kasvihuonekaasupaastot
Scope 1: Suorat paastot tn CO% 129 135 186
Scope 2: sahkénkulutus tn CO%e : 0 0 Luvut koskevat Fujitsu Finland Oy:n ja Fujitsu Finland Oy:n tytaryhtié Nice-business Consulting Oy:n tilikausia
(markkinaperusteinen) FY2023-2025.
Scope 2: lammitysenergia tn CO% 26 121 200 *Luku.koslft.ee Fujitsu Finland Oy:n, Fujitsu Finland Oy:n tytaryhtié Nice-business Consulting Oy:n ja Fujitsu
Estonian tilikausia FY2022-2025.
Scope 3: lentomatkustus tn CO% 109 153 154 . . . . L . L )
**Luvut tilikausilta FY2023-2024 koskevat Fujitsu Finland Oy:ta ja Fujitsu Finland Oy:n tytaryhtié Nice-business
Scope 3: ajomatkustus tn CO? 92,43 101 122 Consulting Oy:ta.
Liikematkustus
Ajokilometrit km 679 597 745785 869 448
Energia
Séhkénkulutus kWh 476 146 506 630 672 248
Ldmmitysenergia kWh 486 262 880 000 1232 000
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31.3.2026

Core Leadership Team

Hanna Kiveld Ilona Ylinampa Marko Makela Joni Tiainen Mikko Lampinen Topi Nyyssdnen Anu-Kaisa Raita
Managing Director Deputy Managing Head of Delivery Head of Sales Head of Strategy & Head of Finance Head of HR
Vice President Director Vice President Transformation

Extended Country Leadership Team

4«
Pia Korhola Arja Puro Kaisa Keski-Vahala Marko Remes

Head of Communications Head of Marketing Head of Legal & Information Security
& Sustainability Commercial Officer

Jouko Seppa Seth Lackman Liisa-Johanna Pesonen Jorma Tapola
Head of IT Professional Country Leader Employee Employee
Resourcing Fujitsu Estonia Representative Representative
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