
1.fitシリーズオンサイト保守（事前契約制）　当日対応保守プラン

備考 注）オンサイト保守には、消耗品（リボンカセット）の交換費用は含まれておりません。

土曜日、日曜日、祝日および会社休日を除く。

料金 定額料金

  fit7450Pro 41,000円( 税別 )年額  ※初年度は20,500円（税別）

  fit7650Pro 59,000円( 税別 )年額  ※初年度は29,500円（税別）

  fit7850Pro 81,000円( 税別 )年額  ※初年度は40,500円（税別）

注）上記金額は、オプション品、プリントヘッドを含む価格です。インクリボンは含みません。

コール受付

窓口

富士通サポートセンター（OSC:one-stop solution center）

電話：契約完了後にご案内致します。

※保守プランによって窓口が異なりますのでご注意願います。

時間
月曜日～金曜日 8:30～19:00

お申込み方法と窓口

方法

ご注意）fitプリンタ販売店様とご相談の上、お申し込みをお願い致します。

お申し込みの際は、申込書（fitプリンタオンサイト保守契約申込書）をダウンロードし、必要事項をご記入
の上、弊社までお送りください。

（ExcelファイルでE-mailにて送付頂けますと幸いです）

ご不明な点は、下記申込み窓口までお気軽にお問合せください。

窓口
富士通アイソテック株式会社　事業推進部

ご契約体系 1年毎の年間契約で次年度は自動更新となります。

最長5年間（無償期間6ヵ月+有償期間4年6ヵ月） 新規ご購入後、6ヵ月間は無償保証期間です。

初年度契約は無償期間6ヵ月+有償期間6ヵ月の1年間になります。

契約期間はご購入日、または設置日の翌月1日から１年契約で以降自動延長最大4年（計５年間）となります。

【3月購入・設置、5月保守申込の例】

注）無償保証期間6ヵ月内のお申込みとなります。

E-mail： fit-hansui@cs.jp.fujitsu.com

内容 製品購入と一緒に申し込みを受け賜ります。

スポット保守の場合、時間を要しますので、こちらの保守サービスへの加入をおすすめ致します。

お客様のコール毎に保守サービスマンがお客様の所へお伺いし保守作業を実施致します。

15:00迄のコールで当日対応致します。

ただし離島を除く、北海道、本州、四国、九州、沖縄本島が対象です。

注）保守作業は、保守委託会社で行います
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